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Preambulo

A Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M.,
S.A. (Porto Ambiente) tem por objeto social a Gestdo
de Residuos Urbanos e Limpeza do Espaco Publi-
co, assumindo como competéncias a exploracdo
e gestdo dos respetivos sistemas municipais, em li-
nha com o Plano de Acdo (PAPERSU) para o Plano
Estratégico de Gestdo de Residuos (PERSU 2020),
de modo a dar cumprimento ds metas definidas
neste Ultimo e gerindo de forma adequada e inte-
grada a prestacdo de cada servico. No sentido de
assegurar o desempenho das competéncias por si
assumidas, a Porto Ambiente incumbe como prin-
cipais objetivos, o seguinte:

a) Garantir a gestdo e a construcdo das infraes-
truturas e dos equipamentos necessdrios a ex-
ploracdo do sistema de gestdo de residuos e
limpeza do espaco publico;

b) Assegurar de forma regular, continua e efi-
ciente arecolha dos residuos reciclaveis integra-
dos no sistema municipal ou que o venham a
integrar por forca da expansdo darede de reco-
lha seletiva, e o fransporte, fratamento, triagem

e valorizacdo dos residuos urbanos provenientes
da recolha seletiva:

I. a recolha seletiva de residuos orgdnicos;
Il. a recolha de residuos urbanos indiferen-
ciados, ou equiparados;

lll. o transporte dos residuos urbanos indife-
renciados ou equiparados, recolhidos/pro-
duzidos no Municipio;

IV. a Limpeza do espaco publico;

c) Prestar o servico complementar de Gestdo
de Residuos de Construcdo e Demolicdo e Re-
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siduos Industricis Ndo Perigosos, bem como a
gestdo de outros residuos, para os quais seja
detentora de licenca ou que venha a ser.

A afividade da Porto Ambiente ¢ realizada sob a
orientacdo estratégica da Cé&mara Municipal do
Porto, de acordo com uma politica de gestdo or-
ganizacional assente num conjunto de principios
orientadores:

» a satisfacdo do cliente municipal;

» a melhoria continua da organizacdo e o seu
compromisso com o desenvolvimento e crescimen-
to profissional, técnico, comportamental e ético;

» o envolvimento dos colaboradores e fornece-
dores na concretizacdo dos objetivos da empresa;

» a atuacdo no mercado de forma absolutamen-
te fransparente e exigente.

No sentido da promog¢do da melhoria continua da
organizacdo, bem como da eficiéncia e da quali-
dade dos servicos prestados, a Porto Ambiente fem
estabelecido um plano de monitorizacdo e avo-
liacdo de indicadores do desempenho organiza-
cional, dispostos em quatro temdticas (cobertura
e qualidade do servico; desempenho organizo-
cional; produtividade; eficiéncia operacional e de
gestdo). O acompanhamento destes indicadores
permite a monitorizacdo do cumprimento dos ob-

jetivos estratégicos, garantindo a prestacdo efi-
ciente de um servico de qualidade.

No seguimento do enquadramento apresenta-
do, dando cumprimento aos seus deveres de in-
formacdo previsto no arfigo 21.° dos Estatutos da
Porto Ambiente, alinea e) do n.° 1 do artigo 42.° da
Lei 52/2012 de 31 de agosto, e do n.® 1 do artigo 44.°
da Lei 133/2013, de 3 de outubro, a Porto Ambiente
apresenta o relatdério trimestral de execucdo orcao-
mental, assim como o respetivo relatério do érgdo
de fiscalizacdo.

O acompanhamento e controlo do Municipio do
Porto, bem como as funcdes de administracdo e
fiscalizacdo estdo definidos na Lei n.° 50/2012 de
31 de agosto e nos Estatutos da Empresa.

Os requisitos contabilisticos da Porto Ambiente de-
vem respeitar o Sistema de Normalizacdo Conto-
bilistica (SNC), sem prejuizo do recurso supletivo s
Normas Internacionais de Contabilidade, de forma
a garantir a expressé@o verdadeira e apropriada,
quer da posicdo financeira quer do desempenho
da Empresa, em todos os aspetos relativos ao reco-
nhecimento, mensuracdo e divulgacdo, sempre
que o SNC ndo contemple aspetos particulares
das transacdes realizadas e dos fluxos ou das situa-
coes em que a Empresa se encontre envolvida.

As demonstracdes financeiras sdo elaboradas com
referéncia a um periodo de reporte anual coinci-




dente com o ano civil, no pressuposto da continui-
dade de operacdes da Empresa e no regime de
acréscimo, utilizando os modelos das demonstra-
coes financeiras previstos no artigo 1.° da Portaria
220/2015, de 24 de Julho, designadamente o ba-
lanco, a demonstracdo dos resultados por natu-
rezas, a demonstracdo das alteracdes no capital
préprio, a demonstracdo dos fluxos de caixa e o
anexo, com expressdo dos respetivos montantes
em Euros.

As demonstracoes financeiras incorporadas neste
documento foram preparadas de acordo com o0s
seguintes pressupostos: regime do acréscimo (pe-
riodizacdo econdmica) e da continuidade.

As carateristicas qualitativas sdo os atributos que
tornam a informacdo proporcionada nas Demons-
fracoes financeiras Util aos utentes. Nesse sentido,
fodos os elementos que as integram sdo carate-
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rizados pela sua compreensibilidade, relevancia,
materialidade, fiabilidade, representacdo fidedig-
na, substéncia sob a forma, neutralidade, prudén-
cia, plenitude e comparabilidade.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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\Confirmou-se a expectativa de que,
0 momento de acreditar que o ano de 2022

é um verdadeiro virar de pagina.

A Porto Ambiente acreditou e apostou
€0 maximo no sucesso de novos projetos.

E com enorme orgulho que, uma vez mais, partiha-
mos esta mensagem.

Este segundo frimestre de 2022 veio confirmar todas
as expectativas que a Porto Ambiente tinha para
este ano, estando desde logo a vista de todos o re-
sulfado da taxa de reciclagem, que voltou a bater
recordes, ultrapassando os 40%. Por este resultado,
parabenizamos e agradecemos o frabalho con-
junto realizado pelas equipas da Porto Ambiente e
pelos Municipes da cidade do Porto.

Confirmou-se a expectativa de que, € o momento
de acreditar que o ano de 2022 é um verdadei-
ro virar de pdgina. A Porto Ambiente acreditou e
apostou ao mdximo no sucesso de Novos projetos,
como (i) Residuos On-Line, (i) Orgénico, e (i) a ex-
pansdo do porta-a-porta para zona das Antas.

O projeto Residuos On-Line, caraterizado como
uma abordagem ambiciosa e diferenciada para
a localizacdo de equipamentos e avaliacdo do
desempenho dos circuitos, arrancou no inicio de
2022, e os resulfados obfidos nesta data, ainda

b

que preliminares, j& permitem manifestar um enor-
me entusiasmo por esta aposta.

A evolucdo da maturacdo da operacdo “Organi-
co”, permitiu consolidar alguns dos bons resultados
anteriormente obtidos traduzindo-se a data de 30
de junho de 2022, nos seguintes indicadores:

» 26 688 aderentes ao projeto;
» Mais de 400 contentores instalados;
» Cerca de 28% da populacdo servida;

» Mais de 1300 toneladas recolhidas (mais de 600
toneladas no ano de 2022).

Infelizmmente, confirmou-se também a expectativa
de que a invasdo militar efetuada pela RUssia, em
24 de fevereiro de 2022, se iria fraduzir em enor-
mes prejuizos humanitdrios e econdmicos. Prejui-
70s econdmicos esses muito mais gravosos do que
poderiamos antecipar, originando uma séria crise
econdémica, afetando severamente muitos seto-
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res, empresas e familias e que no caso da Porto
Ambiente, se fez particularmente sentir ao nivel
dos combustiveis, com desvios na ordem dos 100%.

Ainda assim, Porto Ambiente deu confinuidade ao
permanente esforco de aprofundar e melhorar a
sua forma de atuacdo, evoluindo no processo de
implementacdo dos sistemas de gestdo ambiental
e seguranca e saude no trabalho, segundo as nor-
mas ISO 14001 e 45001, respetivamente.

Ao nivel da atividade de Gestdo dos Residuos Ur-
banos o atual periodo fica marcado pela manu-
tencdo da evolucdo dos quantitativos de residuos
recolhidos, registfando-se um crescimento em cerca
de 8,19% face ao periodo homdlogo, dos quais a
fracdo indiferenciada conftribuiu com um cresci-
mento de 4,15%, e a fracdo seletiva com um contri-
buto significativamente mais relevante, em 22,70%.

No dmbito da Sustentabilidade Ambiental e Lim-

peza do Espaco Publico, destaca-se o crescente
envolvimento das equipas da Gestdo de clientes,
traduzindo-se essas acdes no aumento do nUmero
de adesodes e reativacdes, nos segmentos dos Re-
siduos Orgdnicos e Multimaterial, e em particular
neste Ultimo frimestre, o enfoque na operacdo de
limpeza das praias, a qual registou uma vez mais
um enorme sucesso, reconhecido em larga escala
pelos utilizadores das praias da cidade do Porto.

Complementarmente, e ponderando as incerte-
zas dos potenciais impactos da crise atual, a Ad-
ministracdo da Porto Ambiente deposita grandes
expectativas no futuro, nomeadamente ao nivel
da eficiéncia econdmica da operacdo e do cum-
primento das metas definidas no Plano Estratégico
de Gestdo de Residuos (atualmente, PERSU 2020+)
em linha com o Plano de Ac¢do (PAPERSU), o qual
se fraduzird consequentemente na melhoria da
qualidade de vida dos municipes. O dinamismo e
a proatividade da empresa, em particular peran-
te as oportunidades de candidaturas e parcerias
para projetos financiados tem sido fulcral para a
prossecucdo destes objetivos, destacando-se os
seguintes desenvolvimentos neste periodo:

» Consolidacdo da operacdo “Orgdnico”, finan-
ciado no dmbito dos Avisos POSEUR-11-2018-14 e
POSEUR-03-1911-FC-000338;

» Consolidacdo da operacdo “Cityloops”, ao
abrigo do programa Horizon 2020, na call H2020-
SC5-2018-2019-2020.




Para efeitos da andlise da execucdo orcamental,
fomou-se como referéncia os instrumentos de Ges-
tdo Previsional (IGP) para o periodo de 2022, na sua
versdo revista e aprovada, em reunido do Conselho
de Administracdo de 30 de novembro de 2021.

Comreferéncia ao periodo findoem 30 de junho de
2022, o resultado liquido ascende a 107 039 euros,
verificando-se uma taxa de execucdo orcamental
dos gastos totais de 100 % e dos rendimentos totais
de 101 % (na qual se inclui a taxa de execug¢do
das receitas préprias de 100 %).

E ambicdo do Conselho de Administracdo que a
Porto Ambiente seja reconhecida como uma or-
ganizacdo de referéncia no setor, fraduzindo o
forfe envolvimento de todos os stakeholders na
concretizacdo da sua estratégia.

O Conselho de Administracdo da Porto Ambiente
ndo pode deixar de fransmitir o seu agradecimen-
to atodos que, no decorrer do periodo emreporte,
contribuiram decisivamente para a consolidacdo
deste projeto, nomeadamente:

O Conselho de Administragdo
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» Ao acionista, pelo envolvimento e confianca
demonstrada;

» A todos os municipes do Porto, cujo envolvimen-
tfo nos interesses da cidade, e adesdo aos proces-
sos implementados em muito tém contribuidos
para os positivos resultados alcancados;

P> A todos os nossos estimados clientes pela dedica-
cdo e confianca depositados na nossa entidade;

> A todos os fornecedores de bens e servicos pela
cooperacdo demonstrada;

> A todos os colaboradores pelo esforco, capa-
cidade e dedicacdo postos nas tarefas que Ihes
foram confiadas;

» Ao Fiscal Unico e demais érgdos da sociedade
pelo apoio, competéncia e dedicacdo com que
sempre nos honraram.

!

¥
Filipe Manuel Ventura Camoes cﬂa Almeida AraUjo Luis Braganca de Assuncdo Helena Vilasboas Tavares
(Presidente) (Vice-presidente) (Vogal)

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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’ ...) d empresa cumpre a missdo que lhe estd atribuida,

bem como os objetivos que estipula, tendo em conta
parametros de qualidade exigentes e respeitando

os principios de responsabilidade social,
desenvolvimento sustentavel e servico publico.

i

A Porto Ambiente é uma entidade empresarial lo-
cal de &mbito municipal dotada de autonomia
estatutdria, administrativa e financeira, enquadra-
da pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, e pelo
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que es-
tabelece os principios e regras aplicdveis ao setor
empresarial local, cumprindo os principios de Bom
Governo que |lhe sdo aplicdveis.

Assim, a empresa cumpre a missdo que lhe estd
atribuida, bem como os objetivos que estipula, ten-
do em conta pardmetros de qualidade exigentes
e respeitando os principios de responsabilidade so-
cial, desenvolvimento sustentdvel e servico publico.

3.1. Objeto Social
e Estrutura de Capital

A Porto Ambiente, constituida por escritura puUblica
realizada no dia 27 de janeiro de 2017, no segui-
mento das deliberacdes da Cdmara Municipal e
Assembleia Municipal do Porto, nas suas reunides
de dezanove e vinte e um de julho de 2016, respe-

fivamente, tem por objeto social, por delegacdo
do Municipio do Porto, a Gestdo de Residuos Urba-
nos e Limpeza do Espaco Publico.

O capital social constituido naquela data foi de
465 566 Euro (quatrocentos e sessenta e cinco mil
e quinhentos e sessenta e seis euros), realizado por
200 000 Euro em capital e 265 566 Euro realizado
em espécie de equipamento e outros bens moveis.
No ano de 2020, e apds obtencdo do visto prévio
favordvel do Tribunal de Contas, em Sessdo Didria
de Visto de 7 de agosto de 2020, a Empresa viu
o seu capital social aumentado em 2 800 000 Euro
(dois milhdes e oitocentos mil euros), integralmen-
te realizado em dinheiro, ascendendo o mesmo,
nesta data, a 3 265 566 Euro (trés milhdes, duzen-
tos e sessenta e cinco mil, quinhentos e sessenta e
seis euros) representado por 3 265 566 (trés milhoes,
duzentos e sessenta e cinco mil, quinhentos e ses-
senta e seis) acdoes com o valor nominal de 1 (um)
euro cada.

O contrato de gestdo delegada, vdlido por quinze
anos, prevé o exercicio, em regime de exclusivi-
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dade territorial no Municipio do Porto as seguintes
competéncias:

a) Explorar e gerir o sistema municipal de Ges-
tdo de Residuos Urbanos e Limpeza do Espaco
PuUblico;

b) Cumprir com o plano de acdo (atualmen-
te PAPERSU), de forma a dar cumprimento as
metas decorrentes do estipulado no Plano de
Acdo para o Plano Estratégico de Gestdo de
Residuos (atualmente PERSU 2020+);

c) Gerir, de forma infegrada e adequada, a
prestacdo de servicos, assegurando a sua qua-
lidade ao menor custo, tfendo em conta que
estes devem ser prestados de acordo com os
principios expressos no n.° 1, do artigo 5.°, do
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto;

d) Assegurar e definir com o Municipio do Por-
to o modo de articulacdo entre si, para possi-
bilitar aos utilizadores finais um servico assente
na sustentabilidade ambiental, infraestrutural e
econdémica;

e) Articular com a LIPOR o encaminhamento
dos residuos, de forma a assegurar o tratamen-
tfo dos mesmos em condicdoes de sustentabilida-
de ambiental, infraestrutural e econdmica.

21

3.2. Fontes de Receita

O Rédito e a receita foram e serdo realizados me-
diante as seguintes fontes:

a) Receitas proprias, em substéncia, pela tarifa
de gestdo de residuos urbanos;

b) Subsidio d exploracdo, para a cobertura da
tarifa nos periodos justificadamente necessdrios;

c) Subsidio & exploracdo, no &mbito da Limpe-
za do Espaco Publico;

d) Outras receitas proprias, em funcdo da pres-
tacdo de outros servicos complementares e ou
acessorios A Gestdo de Residuos Urbanos ou
Limpeza do Espaco Publico.

3.3. Orientagoes Estratégicas
O processo de planeamento estratégico da em-
presa Porto Ambiente enconfra-se alicercado na

visdo, missdo e valores seguidamente descritos:

3.3.1. MISSAO

Gerir o sistema municipal de gestdo de residuos
urbanos e limpeza do espaco publico, de acordo
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com principios de qualidade do servico, inovacdo,
sustentabilidade ambiental e econdmica, contri-
buindo para a melhoria da qualidade de vida dos
habitantes, visitantes e frabalhadores da cidade
do Porto.

3.3.2. VISAO

A Porto Ambiente pretende ser uma empresa de
referéncia nacional e infernacional no seu setor,
destacando-se pela exceléncia dos servicos pres-

tados aos cidaddos e pelo seu contributo para
promocdo e protecdo do ambiente.

3.3.4. ORGAOS SOCIAIS

Assembleia-Geral

Conselho de
Administracdo

Fiscal Unico

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

3.3.3. VALORES

» Orientacdo para os habitantes, visitantes e fra-
balhadores da cidade do Porto.

» Respeito e valorizacdo do ambiente

» Sustentabilidade ambiental, econdmica e social
» Integridade

» Inovacdo

» Transparéncia

» Rigor

» Responsabilidade

Abel Lima Baptista

Ana Filomena Alves Leal Leite da Silva

Anténio Pedro Pinto de Sousa Teixeira

Cldudia Cristina Pimenta Carneiro

Filipe Manuel Ventura Camdes de Almeda Araujo

Luis André Fernandes Braganca de Assuncdo

Maria Helena Vilasboas Tavares

Mazars e Associados, SROC, S.A.
representada por: José Fernando Abreu Rebouta

Patricia Alexandra Faria Cardoso

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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da Atividade no Periodo




Andalise Operamonal
da Atividade no Perlodo

“( .) concrehzagao da missdo (...) de melhoria continua (...)
tendo como base os principios de qualidade

do servico, rigor e transparéncia, contribuindo para

a qualidade de vida de todos os que visitam,
trabalham, estudam ou residem na cidade do Porto.

A Porto Ambiente apresentou um enorme foco e
entrega nos novos projetos (i) Residuos On-Line -
abordagem ambiciosa e diferenciada para a
localizacdo de equipamentos e avaliagcdo do de-
sempenho dos circuitos, (i) o j& conhecido projeto
Orgdnico, o qual veio apresentar a cidade uma
solucdo ao nivel da recolha de proximidade da
fracdo dos biorresiduos, e (i) a expansdo da reco-
Iha porta-a-porta para a zona das Antas.

Estes projetos vieram robustecer a j& anteriormen-
te demonstrada capacidade da Porto Ambiente,
de garantir o cumprimento das suas funcoes, refor-
cando a missdo da empresa e de servico de exce-
lEéncia para a cidade. O projeto Residuos On-Line
arrancou logo no inicio do periodo, encontrando-
-se atualmente numa fase preliminar de coloca-
c¢do dos equipamentos de sensorizacdo, e que j&
apresenta resultados muito interessantes, ainda
gue com cardter preliminar.

1]
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A aposta na fracdo dos biorresiduos, uma das maio-
res ambicdes da Porto Ambiente no passado ano de
2021, projeto de recolha por proximidade (projetos
cofinanciados pelo PO SEUR e CityLoops), mantém
0 seu enorme acolhimento pela populacdo do mu-
nicipio, e j& chegou a 28% do total da populacdo.
E um caminho que a Porto Ambiente estd disponivel
e altamente motivada para confinuar a percorrer,
aumentando progressivamente a taxa de cobertu-
ra, até que toda a cidade esteja servida, manten-
do-se igualmente a conviccdo da Administracdo,
relativa ao crescente envolvimento na fragcdo dos
biorresiduos, quer por via deste projeto de recolha
por proximidade, quer por via do aumento do nu-
mero de aderentes da recolha de residuos (setor
ndo residencial) e Porta-a-porta residencial.

4.1. Evolucao de Residuos Recolhidos,
Periodo e Natureza de Residuo

Comreferéncia a 30 de junho de 2022, o comporta-
mento dos quantitativos evidencia um crescimento
das quantidades totais de residuos recolhidas face
ao acumulado do periodo homodlogo, as quais se
ilustram graficamente em seguida, e se estimam
em cerca de 8,19%. A andlise individual das fracoes

10.000

9.000
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evidencia um crescimento menor nas quantidades
de residuos recolhidos na fracdo indiferenciada, em
cerca de 4,15%, complementado por um incremen-
to mais acentuado nas quantidades de residuos re-
colhidos na fracdo seletiva, em cerca de 22,70%.

4.1.1. TONELADAS TOTAIS RECOLHIDAS
NO ANO DE 2022

75,63%
24,37%

B ndiferenciadas [ Seletivas

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

0

Janeiro Fevereiro Margo

B Indiferenciadas

Abril Maio Junho

[ Seletivas
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4.1.2. TONELADAS RECOLHIDAS
NO ANO DE 2022, 2021, 2010, 2019 E 2018,

Analisando graficamente a evolucdo anual, face
ao periodo homdlogo, por fracdo de residuo (indi-

POR FRACAO ferenciada vs. seletival):
Toneladas de Residuos Indiferenciados

12.000
10.000
8.000 -
6.000 =
4.000 =
2.000 =

0

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
2018 W 2019 W 2020 M 2021 2022

Os residuos recolhidos indiferenciadamente tota- montantes, representam um crescimento de cerca

lizaram, até 30 de junho de 2022, os quantitativos de 4,11%, a que correspondem 2 017 toneladas no
de 51 116 toneladas no acumulado do ano. Estes acumulado do ano face ao periodo homdlogo.

Toneladas de Residuos Seletiva
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Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
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Os residuos recolhidos seletivamente totaliza-
ram, até 30 de junho de 2022, os quantitativos de
16 766 toneladas no acumulado do ano. Estes
montantes representam um crescimento de cerca
de 22,71%, a que correspondem 3 103 toneladas
no acumulado do ano face ao periodo homdlogo.
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Para melhor compreensdo deste comportamento
e respetiva evolucdo, importa analisar os seguintes
grdficos relativos & evolucdo de residuos, fracdo
indiferenciada e seletiva respetivamente, desde o
ano de 2017:

Evolugdo dos Quantitativos de Residuos
Fracoes Indiferenciada e Seletiva (30 de junho de cada ano)

63.000 16.766 17.000
61.000 /

/ 16.000
59.000

57.913 14.906

/ 15.000

57.000 //‘\ AN
et 000 56.169 56.549 \ / 1000

53.000 /

\ 13.29¢ 13.663

13177 13.000
51.562 51.116
51.000 o
/ 12.000
49.000 11.888 \/
’ 49.099
11.000
47.000
45.000 10.000
2017 2018 2019 2020 2021 2022

— Fracdo Indiferenciada

Assim, e como €& possivel verificar desde o ano de
2017 (ano de constituicdo da Porto Ambiente), as
medidas implementadas, no sentido do cumpri-
mento da estratégia da Empresa tém fido reper-
cussdo na curva de crescimento da fracdo seletiva.
Este crescimento, para além de se verificar muito

—Fracdo Seletiva

superior (em termos relativos), registou pela primei-
ra vez em 2019 (e novamente em 2021) um com-
portamento Unico, na medida em que manteve a
tendéncia de crescimento, inversamente ao que se
verifica na fracdo indiferenciada (decréscimo).
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4.2.2. META DE RETOMAS COM ORIGEM
EM RECOLHA SELETIVA

verificado nos anos anteriores a 2020, sendo 0s
principais fluxos conftribuidores, o multimaterial, o
orgdnico, as madeiras e verdes:

Ainda no que respeita ao comportamento da fra-
cdo seletiva no periodo de 2022, face ao respeti-
vo periodo homodlogo, o ano de 2022 tem vindo
a manter o registo de crescimento muito relevante

e Residuos (ERSAR), para avaliacdo da qualidade
do servico de gestdo de residuos.

Meta de Retomas com Origem em Recolha Seletiva

valores expressos em Ton 80,00
QUANTITATIVOS EVOLUCAO 78,00
75,26 75,26
76,00 74,16
30.06.2022 30.06.2021 Absoluta Relativa 74 00 .
Multimaterial 8768 7517 1251 16,64% 2 72,00 71,18
< o
Orgénico 4603 2478 2125 85.77% § 70,00
I
Madeira 1414 1281 134 10,44% o 8.00
p4
Verdes 1241 1 669 -428 -25,66% 66,00
Outros 740 717 23 3,18% 64,00 64,43 64,60 oo 64,48
16 766 13 662 3104 22,72% 62,00 '
60,00
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho

4.2. Metas de Recolha Seletiva

O nivel de avaliacdo do cumprimento das metas
fixadas para a recolha seletiva € analisado em
duas vertentes distintas:

» Meta de preparacdo para a reufilizacdo e re-
ciclagem, cuja meta intercalar ascende a 31%; e

» Meta de retomas com origem em recolhas seleti-
vas, cuja meta intercalar ascende a é61kg/hab/ano.

Ainda que o atual periodo de reporte possa ndo
permitir uma avaliacdo compardvel face d meta
intercalar, em virtude de os horizontes temporais
ndo serem iguais, conforme ilustrado na apresen-

tacdo grdfica seguinte, € possivel concluir que o
desempenho da Empresa nesta métrica se encon-
fra bastante positivo, nGdo obstante destes resulta-
dos terem sido prejudicados, de forma consistente
com infervalo temporal de evolucdo da pande-
mia COVID19.

Alertamos, adicionalmente, para o facto de, no ano
de 2021, ter sido realizado novo CENSUS & populo-
cdo do Porto, fendo como tal o indicador “Meta
de retomas com origem em recolhas seletiva” j&
acomodado este efeito (aumento da populacdo,
diminuicdo do resultado *kg/hab/ano”).

4.2.1. META DE PREPARACAO PARA
A REUTILIZACAO E RECICLAGEM

Meta de Preparag¢ao para Reutilizagao e Reciclagem

%

39.50

38,50

35,50

41,50 41 ,’05’/":
40,50 40,22 40,:14/<

41,24 41.50 41,36

37,50 37,79
37,53
3718

37,02

Janeiro Fevereiro Marco

—=— Acumulado 2021

Abril Maio Junho

—— Acumulado 2022

—=— Acumulado 2021

4.3. Planeamento, Investigagcao
e desenvolvimento

A coordenacdo de Planeamento, Investigacdo e
Desenvolvimento (PI&D) da Porto Ambiente confi-
nua a ser umas das dreas que maior enfoque tem
merecido por parte da Administracdo da Empre-
sa, por se acreditar que este serd o caminho para
as melhores prdticas, e consequentemente melho-
res resultados.

O ftrabalho desenvolvido consiste numa gestdo,
avaliacdo e adaptacdo contfinua dos servicos j&
em operacdo, nomeadamente ao nivel dos equi-
pamentos de deposicdo de residuos, dos servicos
de recolha porta a porta residencial e ndo resi-
dencial e dos servicos de varredura e lavagem de
arruamentos no &mbito da limpeza urbana. A com-
ponente de investigacdo e desenvolvimento passa
pela identificacdo de necessidades/oportunidades
de melhoria dos servicos e de desenvolvimento de
novos projefos, assegurando a sua concecdo e
operacionalizacdo e a articulacdo com entidades
parceiras para o seu desenvolvimento, nomeada-
mente ao nivel dos projetos comunitdrios.

O PI&D assegura ainda o reporte anual de informa-
cdo & Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas

—— Acumulado 2022

4.3.1. RECOLHA PORTA A PORTA (PAP)
4.3.1.1. RESIDENCIAL

O projeto de recolha porta a porta residencial foi
implementado em 2018, tendo vindo desde entdo
a registar uma progressiva evolucdo. Este sistema
de deposicdo permite a separacdo dos tradi-
cionais fluxos — papel, vidro e embalagens, bem
como dos residuos orgdnicos. No ano tfransato de
2021 foi estabilizada uma nova metodologia de
recolha seletiva de residuos verdes através da cria-
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¢cdo de um circuito de recolha dedicado, tal como
j& acontece nesta drea de abrangéncia com os
restantes fluxos principais (Orgdnicos, Mulfimaterial
e Indiferenciados), sendo a expectativa que esta
aposta se traduza num aumento dos quantitativos
e taxa de separacdo, uma vez que se previa, ndo
sO, o desvio da fracdo de residuos verdes da fro-
c¢do orgdnica, mas também a sua diminuicdo nos
contentores para deposicdo indiferenciada. Para
esta aposta foram entregues sacos reutilizéveis
para a separacdo dos residuos verdes.
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Durante o ano de 2022 foi verificado um aumento
do nUmero de adesdes ao sistema, tendo o perio-
do findado com 2 433 aderentes (2 092 na zona
de Serralves e 341 na zona das Antas, tendo este
Ultimo projeto iniciado em maio de 2022). Grafica-
mente, a evolucdo do nimero de aderentes nos
Ultimos 12 meses apresenta-se da seguinte forma,
destacando-se o crescimento relevante no final
do periodo em andlise, o qual, como referido, se
relaciona com o arranque desta operacdo na
zona das Antfas:

Evolugdo do NUmero de Aderentes PaP
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B N° aderentes — Variacdo face ao més anterior

No que diz respeito aos quantitativos de recolha, apresentam-se em seguida as quantidades de cada

fluxo de residuo recolhidas em 2022:

PERIODO | EMBALAGENS |EMBALAGENS PAPEL

valores expressos em kg

VIDRO ORGANICOS |INDIFERENCIADO TOTAL

Marco Quantidades 67 790 83 590 85 940 183 740 284 340 705 400
de 2021 Ponderacdo 10% 12% 12% 26% 40% 100%
Marco Quantidades 66 580 72 060 71 550 182 660 283 220 676 070
de 2022 Ponderacdo 10% 1% 1% 27% 42% 100%
Quantidades 21210 11 530 14390 -1080 1120 29330
vanagao |- b deracdo 4% 39% 49% 4% 4% 100%
homdloga
Variacdo relativa -2% -14% -17% -1% 0% -4%
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Sublinhamos que, no dmbito do sistema de reco-
Iha porta a porta residencial, cerca de 60% dos re-
siduos recolhidos correspondem & fracdo seletiva.

4.3.2. AVALIACAO DA QUALIDADE PELA ERSAR

Anualmente é realizado o reporte de informacdo
d ERSAR no dmbito da avaliagcdo da qualidade do
servico de gestdo de residuos. Os dados a reportar
incluem componentes relacionadas com o servico
de gestdo de residuos, nomeadamente, o0 nUmero
e localizacdo dos equipamentos de deposicdo, as
quantidades de residuos recolhidos e transporta-
dos, o combustivel e a disténcia percorrida durante
a execucdo do servico, os recursos humanos afetos
Qo servico, entre outros.

Os resultados desta avaliagcdo tém sido, na sua
generalidade, muito positivos, e poderdo ser con-
sultados no portal do regulador, ou na pdgina
www.portoambiente.pt.

Por outro lado, e conforme j& enaltecido na men-
sagem do Conselho de Administracdo de periodos
anteriores, a Entidade Reguladora dos Servicos de
Aguas e Residuos (ERSAR), na sua ceriménia do 15°
Forum Residuos, para além de atribuir, pelo segun-
do ano consecutivo, o selo Qualidade de Gestdo
de Residuos Urbanos da ERSAR, galardoou ainda
a Porto Ambiente com o Prémio de Exceléncia do
servico prestado ao consumidor, reconhecendo
a Empresa como a melhor da sua drea de ativi-
dade, relativa ao desempenho no ano de 2020.
A avadliacdo relativa ao periodo de 2021 ndo é,
nesta data, conhecida.

4.3.3. PROJETOS FINANCIADOS
4.3.3.1. ORGANICO

Na sequéncia do Aviso POSEUR-11-2018-14 “Inves-
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timentos de Recolha Seletiva de Residuos Urbanos
Biodegraddveis, destinada a aumentar a valo-
rizacdo orgdnica de residuos”, a Porto Ambiente
apresenfou a candidatura “Orgdnico. — Recolha
Seletiva de Biorresiduos no Porto”. Esta candida-
tura, aprovada em junho de 2019, apresenta um
investimento global de 1 650 558 euros, com uma
taxa de cofinanciamento de 85%.

O Orgdnico é um projeto de recolha seletiva de
biorresiduos, que compreende a implementacdo
de duas acdes que visam potenciar a valorizacdo
orgdnica de residuos, com os objetivos de aumen-
tar os quantitativos e assegurar a qualidade dos
residuos recolhidos.

As acodes previstas sdo as seguintes:

» Acdo 1 —Recolha seletiva de residuos orgdnicos;
» Acdo 2 - Recolha seletiva de residuos verdes.

A acdo 1, que ird abranger mais de 64 500 habitan-
tes, representando cerca de 30% da populacdo
do Porto, consiste na implementacdo da recolha
seletiva de residuos orgdnicos alimentares no setor
residencial, em dreas de elevada densidade po-
pulacional e com prédios em altura.

Esta acdo serd executada com recurso a equi-
pamentos de deposicdo selefiva individuais, e de
proximidade, para residuos orgdnicos, dotados de
sistemas de confrolo de acesso que promovam d
qualidade dos residuos recolhidos.
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Uma campanha de informac¢do, educacdo e sen-
sibilizacdo ambiental tem vindo a ser dinamizada
no decorrer da acdo 1, destinada & divulgacdo
do projeto e boas prdticas ambientais.

As viaturas de recolha afetas d recolha de residuos
orgdnicos (duas de 19 toneladas e uma de 16 to-
neladas, dotadas com um sistema de lavagem de
contentores) sdo, em linha com a estratégia do
Municipio do Porto, movidas a gds natural.

Com a acdo 1 estima-se um aumento em cerca
de 4 000 ton./ano de residuos orgénicos recolhidos
selefivamente.

A implementacdo da acdo 2 tem como objetivo
expandir a recolha seletiva de residuos verdes, no
setor residencial e ndo residencial, nas infraestrutu-
ras municipais, em instituicdes publicas e locais de
grande producdo.

A aplicacdo da acdo 2 ird ocorrer de duas formas
distintas: entrega de 10 mil sacos reutilizdveis para
deposicdo de residuos verdes a pequenos produ-
tfores e aderentes residenciais ao servico de reco-
Iha; disponibilizacdo de 100 contentores de maior
capacidade nos locais de maior producdo de re-
siduos verdes, nomeadamente prédios, urbaniza-
coes e infraestruturas municipais.

Tal como se verificou na recolha seletiva de resi-
duos orgénicos, também a recolha seletiva de
residuos verdes prevé a realizacdo de uma cam-
panha de comunicacdo e sensibilizacdo, no se-
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guimento de outras campanhas j& realizadas com
a mesma temdatica.

Com a operacdo da acdo 2 prevé-se a recolha
adicional de 1 600 ton./ano de residuos verdes.

O projeto Orgdnico teve o seu inicio oficial no se-
gundo semestre de 2019, e a previsdo inicial apon-
fava para o seu tfermino no segundo semestre de
2021, tendo este cronograma sido forcosamente
ajustado em virfude da situacdo de pandemia vi-
vida nos Ultimos anos, e consequentes recomen-
dacodes de proximidade social, as quais obrigaram
a um adiamento da implementacdo no terreno
deste projeto. Assim, o mesmo arrancou em finais
de abril de 2021, e com resultados a 30 de junho
de 2022 extremamente ofimistas e motivadores
para a Porto Ambiente, conforme sinteticamente
apresentados:

» 26 688 aderentes ao projeto;
» mais de 400 contentores instalados;
» Cerca de 28% da populacdo servida;

» Mais de 1 300 toneladas recolhidas (mais de 600
toneladas no ano de 2022).

A candidatura supramencionada foi complemen-
tada com o “Orgdnico - Recolha seletiva de bior-
residuos no Porto — II", candidatado em fevereiro
de 2021 no dmbito do Aviso PO SEUR-11-2020-15,
que compreende a implementacdo de duas
acdes que visam potenciar a valorizacdo orgdni-
ca de residuos, com os objetivos de aumentar os
quantitativos e assegurar a qualidade dos residuos
recolhidos. As acoes previstas sGo as seguintes:

» Acdo 1 —Recolha seletiva de residuos orgdnicos;
» Acdo 2 — Recolha seletiva de residuos verdes.

De salientar que ambas as acdes se focam na re-
colha seletiva de biorresiduos nos setores residen-
cial e ndo residencial.

Este projefo, cuja candidatura foi aprovada no
primeiro semestre de 2021, visa a continuacdo do
projeto “Orgdnico” aprovado no dmbito do Aviso
PO SEUR 11-2018-14, procurando, nomeadamente:
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» desenvolver a construcdo de um circuito para
a recolha seletiva de residuos orgdnicos no setor
residencial e um circuito de recolha no setor ndo
residencial (com cerca de 200 aderentes);

» a criacdo de um sistema de recolha de residuos
verdes direcionado para estabelecimentos de en-
sino, urbanizacodes e instituicdes, bem como para
arecolha no setor residencial;

4.3.3.2. CITYLOOPS

O CityLoops é um projeto liderado pelo ICLEl -
Local Governments for Sustainability, financiado
no édmbito do Horizonte2020, que se baseia na co-
laboracdo enfre um conjunto de parceiros para a
implementacdo de acdes destinadas a aumentar
a circularidade na utilizacdo de materiais, com
foco nos residuos de construcdo e demolicdo e na
matéria orgdnica.

No dmbito do CityLoops, sete cidades europeias
piloto — Hgje-Taastrup e Roskilde (Dinamarca),
Mikkeli (Finladndia), Apeldoorn (Holanda), Bodg
(Noruega), Porto (Portugal) e Sevilha (Espanha) —
irdo desenvolver uma série de acdes de demons-
fracdo e afividades com o objetfivo de fornar os
residuos de construcdo e demolicdo (RCD) e os
residuos orgdnicos em materiais circulares.

As fases do Projeto consistem na preparacdo,
demonstracdo e replicacdo das estratégias a
desenhar por cada cidade piloto, e com o de-
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senvolvimento e teste de ferramentas e processos
inovadores na temdtica dos RCD e dos residuos or-
gdnicos. A Cidade do Porto é representada, neste
consércio, pela Porto Ambiente, C&mara Munici-
pal do Porto e LIPOR.

No caso do Porto, a participacdo no CityLoops
tem como tema os residuos orgénicos, nomeada-
mente a prevencdo da sua producdo e a promo-
cdo da recolha seletiva no setor residencial, no
setor do furismo e em instituicdes de cariz social.
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A semelhanca das restantes cidades piloto, o Porto
ird desenvolver e implementar uma estratégia que
permita atingir os objetivos estabelecidos, de pre-
vencdo e promocdo da recolha, que ird servir de
caso de estudo, de forma a avaliar a sua replica-
bilidade noutras cidades, incluindo as parceiras do
Projeto.

Uma das atividades a desenvolver no Porto servird
de complemento ao projeto Orgdnico, e consistird
na implementacdo darecolha seletiva de residuos
orgdnicos no setor residencial, em dreas de ele-
vada densidade populacional e com prédios em
altura. Assim, tal como no projeto Orgdnico, estd
prevista a aquisicdo de contentores de proximida-
de para deposicdo seletiva de residuos orgdnicos,
que serdo integrados na rede de ecopontos j&
existente. Contentores de pequena capacidade,
de uso individual, ser@o entregues em cada alojo-
mento abrangido pelo Projeto.

O CityLoops teve o seu arranque oficial em outu-
bro de 2019 e terminard em setembro de 2023.

Em dezembro de 2020 foilancado o procedimento
para a aquisicdo dos contentores de proximidade,
tendo sido iniciada a rececdo dos equipamentos
em abril de 2021. A semelhanca do mencionado
no dmbito do POSEUR, a atual situacdo de pande-
mia e a incerteza quanto as recomendacodes de
proximidade social, levaram a uma necessidade
de revisdo daqueles prazos.

Em dezembro de 2021 a Porto Ambiente organizou
o primeiro workshop para formalizar a Rede Cola-
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borativa CityLoops, com o objetivo de replicar as
acodes de demonstracdo do projeto, e confou com
a presenca de representantes dos Municipio da
Area Metropolitana do Porto e ainda com pivots
das enfidades do turismo e da economia social. O
Workshop realizou-se no Porto Innovation Hub na
presenca de 40 participantes.

4.3.3.3. INTERREG SUDOE - ECOVAL

ECOVAL é um projeto candidato ao Interreg da
regido Sudoe (Espanha, sul de Franca e Portugal),
financiado através do Fundo Europeu de Desen-
volvimento Regional (FEDER).

A candidatura do projeto ECOVAL visa os seguintes
objetivos:

» Valorizacdo dos residuos orgdnicos e lamas para
obter produtos bioldgicos de alto valor agregado;

» O desenvolvimento de cadeias de valor através
da aplicacdo de processos biotecnoldgicos ino-
vadores (tecnologias de fermentacdo anaerdbia)
e a sua otimizacdo para a obtencdo de dcidos
gordos voldteis;

» Demonstracdo em escalas representativas de
diferentes formas de selecdo e purificacdo des-
ses produtos, bem como a conformidade com as
qualidades exigidas para aplicacdo comercial,
mais concretamente na indUstria petroquimica e
a infegracdo da economia circular, promovendo
areducdo de residuos e a protecdo ambiental.
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O promotor do projeto é a CETAQUA, Centro Tec-
nolégico del Agua da Galiza. Os restantes parceiros
do projeto sdo:

* Junta de Castilla y Léon (Espanha)
* FEUGA (Espanha)

* USC (Espanha)

* INSA (Franca)

* NEREUS (Franca)

« Aguas de Portugal (Portugal)

8 de Junho
Porto Ambiente
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Atléntico, CETAQUA, Fundacdo do Patrimdnio Natu-
ral de Castela e Ledo e NEREUS. O formato da base
de dados foi elaborado pela Porto Ambiente e distri-
buido pelos vdarios parceiros, que efetuaram o con-
tacto com as entidades gestoras de residuos e lamas
e estas pudessem preencher a base de dados com
as informacdes relevantes dos vdrios sistemas.

Em Junho de 2021 decorreu a segunda reunido do
consércio do Ecoval, onde foi apresentado o pro-

nterreg W
Sudoe

ecoval

Ecoval Sudoe:
um enfoque sustentavel
para a gestao de
lamas e biorresiduos

As responsabilidades da Porto Ambiente no ECOVAL
incluem a infegracdo em grupos de frabalho para
a readlizacdo de um estudo econdmico social e
ambiental da gestdo de residuos na regido SUDOE,
a criacdo de uma base de dados para quantificar
a producdo deste tipo de residuos, a identificacdo
das barreiras legais que impedem a valorizacdo
deste tipo de residuos e campanhas de sensibili-
zacdo para promover uma alta qualidade separa-
cdo de residuos. Ainda no leque de atividades da
Porto Ambiente neste projeto, e em colaboracdo
com o INSA (Toulouse), a cidade do Porto foi esco-
lhida para ser um laboratério vivo, d escala piloto,
de um modelo para a ofimizacdo da gestdo de
residuos numa perspetiva de economia circular.

A candidatura apresentada pela CETAQUA foi
aprovada em outubro de 2020, e a assinatura do
conftrato realizou-se em novembro de 2020.

Os trabalhos do Ecoval iniciaram em 2021, com ¢
redlizacdo de uma base de dados referente aos
sistemas de gestdo de residuos e lamas no espaco
Sudoe. Este documento foi liderado pela Porto
Ambiente, e contou com a ajuda das Aguas do Tejo

gresso do projeto, tendo sido realizada uma sessdo
de frabalho de 2 dias em 2022, na cidade do Porto.

4.3.3.4. EEA GRANTS - ASPRELA + SUSTENTAVEL

O projeto “Asprela + Sustentdvel” é uma candida-
tura ao programa EEA Grant que fem como ob-
jetivo de criar o km2 mais sustentdvel da cidade,
através de um projeto mobilizador e aglutinador
que junta um capital apenas disponivel através da
partiha de conhecimento e experiéncia de enti-
dades tdo distintas quanto a academia, as institui-
coes de saude ou organizacdes municipais. Assim,
o projeto pretende desenvolver novas acoes e in-
terligar as mesmas com um conjunto de medidas
que as enfidades existentes no territério estdo aim-
plementar criando um efeito multiplicador apenas
possivel no territério selecionado.

O projeto resulta de uma parceria entre vdarias
entidades de relevo, quer no Municipio do Porto,
quer a nivel internacional, nomeadamente: COO-
PERNICO - Cooperativa de Desenvolvimento Sus-
tentdvel, Municipio do Porto, AdEPorto — Agéncia
de Energia do Porto, Associacdo Porto Digital, Em-
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presa Municipal de Ambiente do Porto, CMPEA —
Empresa de Aguas do Municipio do Porto, INEGI
— Instituto de Ciéncia e Inovacdo em Engenharia
Mecénica e Engenharia Industrial, INESC-TEC — Ins-
tituto de Engenharia de Sistemas e Computadores,
Tecnologia e Ciéncia, EFACEC Electric Mobility,
EFACEC Energia — Mdquinas e Equipamentos Elétri-
cos, Virtual Power Solutions, EVIO — Electric Mobility,
FAP - Federacdo Académica do Porto, IDNA - In-
ternational Development Norway Association.

Neste contexto, a Porto Ambiente terd a seu cargo
o desenvolvimento da tarefa de disseminacdo e
divulgacdo do programa Asprela +++ a nivel na-
cional e infernacional, como forma de promocdo
do projeto, pretendendo também dar visibilida-
de e destacar o contributo dos EEA Grants a nivel
regional, nacional e infernacional, sublinhando a
sua importéncia em projetos relevantes no que diz
respeito d sustentabilidade, descarbonizacdo, cir-
cularidade e combate ds alteracoes climdticas.

Esta tarefa engloba as seguintes atividades:

e Acoes de comunicacdo;
* Acdes de sensibilizacdo;
* Acdes de informacado.

A candidatura ao programa EEA Grants foi apro-
vada em marco de 2021 e estd agora em fase de
assinatura de contrato. A primeira reunido de con-
sércio realizou-se em junho de 2021 presencialmen-
te, no Porfo Innovation Hub e teve como objetivo a
estruturacdo do projeto e as alteracdes ao crono-
grama, com o acordo entre fodos os parceiros.

Em julho de 2021 a Porto Ambiente desenvolveu o pro-
cedimento para aquisicdo do conceito de imagem,
tendo comecado em dezembro a adaptacdo da
imagem aos materiais de comunicacdo do projeto.

VARREDURA
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4.4. Ecocentros

A Porto Ambiente tem sob a sua responsabilidade
dois Ecocentros, o Ecocentro da Prelada e o Eco-
centro das Antas.

Enquanto o Ecocentro da Prelada estd mais direcio-
nado para servir os municipes e empresas sedeadas
na cidade do Porto, o Ecocentro das Antas estd mais
orientado para apoio aos servicos da Porto Ambiente.

4.4.1. QUANTITATIVOS

No primeiro semestre de 2022, os ecocentros do Porto
rececionaram 4 356 toneladas de residuos encami-
nhadas para operadores finais licenciados, sendo
que cerca de 84% é passivel de ser reciclado/reuti-
lizado, verificando-se igualmente um aumento em
cerca de 10% no segundo frimestre de 2022, com-
parativamente com o primeiro.

Ainda no que respeita ao desempenho deste segun-
do trimestre:

» Foram recebidos 8 815 utilizadores, mais 5% que
no frimestre anterior, sendo o utilizador particular e
servicos Porfo Ambiente, os que mais frequentam os
ecocentros (cerca de 60% dos utilizadores);

» Foram realizados cerca de 829 transportes a OGR
— Operador de Gestdo de Residuos, numa média
didria de 10 transportes. Comparativamente ao pri-
meiro frimestre houve uma diminuicdo de cerca de
78 transportes.

Assim, dado que, face ao trimestre anterior, o nU-
mero total de residuos depositados aumentou e o
numero de fransportes realizados diminuiu, € possi-
vel concluir que os ecocentros da cidade melhora-
ram a sua eficiéncia operacional em cerca de 5%,
tendo, por consequéncia, efeitos positivos ao nivel
econdmico e ambientall.

Por outro lado, no ano de 2022 foi mantida a aposta
na formacdo e desenvolvimento dos colaboradores
dos ecocentros, tendo sido efetuado o follow up da
formacdo em atendimento, ministrada em periodos
anteriores, bem como, acdes de sensibilizacdo na
forma como devem atuar em situacoes de derrame
de dleos e tintas. Foram ainda reforcados os meios
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destes espacos, tendo sido efetuada a aquisicdo
de equipamento compactador de 28m® de capa-
cidade para o residuo monstros ndo metdlicos. Este
compactador permite aumentar a capacidade ins-
talada no ecocentro e tem uma relacdo de 3:1, na
relacdo de caixas de 20m?® de capacidade, dada a
sua forca de compactacdo de 50 ton.

4.4.1.1. TOTAL DE RESiDUOS DEPOSITADOS
NOS ECOCENTROS PORTO

Total de Residuos Depositados
nos Ecocentros Porto (ton)

3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500

2424
2076 2139

2280 2126

1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE
2022 W 2021 W 2020

4.4.1.2. FLUXO DE RESIDUO

Neste periodo, os residuos depositados nos Eco-
centros apresentam a seguinte distribuicdo:
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4.4.1.3. TIPOLOGIA E NUMERO DE UTILIZADORES

Das andlises realizadas neste dmbito, € possivel ve-
rificar que o Ecocentro das Antas é muito utilizado
pelas equipas infernas da Porto Ambiente, assim
como pelo nosso prestador de servicos de Limpe-
zd, sendo o Ecocentro da Prelada o mais vocacio-
nado para o utilizador particular.

4.5. Unidade Organica
de Fiscalizagdo

Com a publicacdo de dois instrumentos regula-
mentares essenciais d atividade da Empresa, a
7 de janeiro de 2019, o Regulamento de Servico,
que define as regras a que obedece a prestacdo
pela Porto Ambiente dos servicos de Gestdo de
Residuos Urbanos e de Limpeza do Espaco Publico
e, a 3 de janeiro, o Regulamento de Fiscalizacdo,
pela Porto Ambiente, do cumprimento das regras
relativas a prestacdo dos servicos de Gestdo de
Residuos Urbanos e de Limpeza do Espaco PUbli-
co, foi constituida naquele ano a Unidade Orgd-
nica de Fiscalizacdo e Atividade ndo Regulada
(UOF), a qual visa a fiscalizacdo do cumprimento
do Regulamento de servico.

Tipologia de Residuos Depositados nos Ecocentros Porto
1° Trimestre

Varredura
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4.5.1. SENSIBILIZACAO

A sensibilizacdo tem vindo a ser uma das principais
apostas da Porto Ambiente nomeadamente atra-
vés do envolvimento dos municipes nas acdes da
Empresa, da partilha da sua visdo e da disponibi-
lizacdo de ferramentas para uma melhor fomada
de decisdo.

4.5.2. PROCESSOS DE CONTRAORDENAGAO

Com a entrada em vigor do Regulamento de Fisco-
lizacdo, e ainda que condicionada pelas limitacoes
impostas pela atual crise pandémica, manteve-se
a aposta na intervencdo das equipas de sensibiliza-
cdo e fiscalizacdo junto dos comerciantes.

No dmbito da atividade de fiscalizacdo preventiva,
em 2022, foram instaurados 14 processos de contraor-
denacdo (12 no trimestre anterior), valor esse que se
coaduna com os reportados nos frimestres anteriores.

No dmbito do procedimento de formacdo ambien-
tal, foram encaminhados para Formagcdo Ambientall
42 processos Novos (28 no trimestre anterior), encon-
frando-se a decorrer 29 processos de formacado.

Consideramos ainda que o tfrabalho até agora
desenvolvido pela Fiscalizacdo também estd re-
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fletido nestes numeros, verificando-se que muitos
estabelecimentos ja sensibilizados e até autuados,
cumprem agora com as indicacdes fornecidas.
Nesse sentido — e sempre assim foi expectdvel - o
nUmero de processos de contraordenacdo tem
vindo a diminuir. De notar que, até ao momento,
0 nosso &dmbito de intervencdo tem sido (quase)
sempre o setor nGo doméstico pelo que muito ha-
verd ainda a fazer noutros setores.

Em paralelo, também a iniciativa da Formagdo Am-
biental se tem vindo a revelar consequente, com o
crescente desenvolvimento de acdes desta nature-
za junto dos estabelecimentos comerciais visados.

Ao nivel da fiscalizacdo preventiva, foram realiza-
das 656 acdes de sensibilizacdo (747 no trimestre
anterior), das quais 86 acdes foram realizadas no
seguimento da detecdo da prdtica de infracdes e
as demais realizadas por iniciativa do servico, em
locais/estabelecimentos mais problemdticos (70
no trimestre anterior).

4.5.3. GESTAO DE CLIENTES

Neste dmbito, no segundo frimestre, foram realiza-
das 18 novas adesdes a recolha de residuos orga-
nicos, 35 novas adesdes na fracdo multimaterial,
bem como 2 reativacdoes, conforme se detalha:
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PERIODO DE 2022

DESCRICAO
e ] e | ot | e | e
Adesdes - Residuos Orgdnicos (RO) 3 4 7 9 6 3 32
Adesdes - Residuos Multi-Material (MM) 3 3 2 10 24 1 43
Reativacdes RO/MM 0 0 2 0 0 2 4
Total de clientes 6 7 1 19 30 6 79

Acresce, ainda, que a afividade comercial, que
tem sido um dos enfoques da Porto Ambiente, re-
tomou o servico de acompanhamento continuo e
especializado aos clientes, por consequéncia do
alivio das medidas de restricdo as atividades eco-
némicas comecaram a laborar gradualmente. Um
indicador desta evolucdo favoravel, resulta da dis-
fribuicdo de sacos que as nossas equipas efetuam
junto dos clientes, a qual, como se ilustra em segui-
da, tem verificado um crescimento favordvel nos
Ultimos meses:

é também recolhida e posteriormente enviada ao
prestador de servico a localizacdo de OFUs para
recolha. No corrente trimestre, foram executados
43 033 Km de varredura, a que corresponde a uma
taxa de execucdo de 99,93%, tendo ainda sido
foram intervencionados 356 arruamentos num total
de 134,781 km lineares.

Em 2022, dado apenas ainda ndo ter infegralmen-
te decorrido o periodo de verdo, aintervencdo da
operacdo da limpeza das praias foi ainda, limita-

PERIODO DE 2022

DESCRICAO
Janeiro | Fevereiro
Amarelos 6240 6920 7 300 8 330 7 690 11 240 47 720
Azuis 6 580 6 850 7 240 8 540 7 270 10 550 47 030
Verdes 3 400 4010 4 860 5880 4810 7 060 30 020
Total de sacos entregues 16 220 17 780 19 400 22 750 19 770 28 850 124 770

4.5.4. FISCALIZACAO DA LIMPEZA
DO ESPACO PUBLICO

A drea da Limpeza do Espaco Publico é consti-
tuida por duas equipas distintas, uma alocada a
Fiscalizacdo do Contrato de Limpeza do Espaco
PUblico e outra alocada d Limpeza de Fachadas e
mobilidrio urbano.

Dentro das competéncias atribuidas aos encar-
regados/fiscais do contfrato de concessdo, foram
redlizadas acdes de fiscalizacdo & alocacdo dos
meios previstos nos pontos constantes no caderno
de encargos, a processos Ecolinha e a acoes aleo-
torias de monitorizacdo da qualidade de servico
prestado. No decorrer das acdes de monitorizacdo,
quer do contrato quer a equipamentos ou locais,

da. Esta operacdo, prevé, entre outras, a limpeza
dos areais e rochas (cerca de 2,5 Km), bem como
arecolha dos residuos depositados nos ecopontos
e papeleiras instaladas nos areais, garantindo-se
assim a remocdo de todo o tipo de desperdicios
provenientes da atfividade dos utentes das praias,
residuos transportados pelo mar e depositados na
areia pela acdo das marés, residuos transportados
pelos ventos e objetos abandonados.

Esta operacdo serd reforcada durante a época
balnear, estando disponiveis os meios para a exe-
cucdo duas vezes ao dia, 7 dias por semana, com
a afetacdo de 14 meios humanos e 4 meios meca-
nicos, realizando igualmente a oxigenacdo e de-
sinfestacdo dos areais em dois periodos distintos,
entre as 06HO0 e as 13H00 e as 18HO0 e as 22H0O0.
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4.5.5. LIMPEZA DE FACHADAS

No corrente trimestre, a atividade da limpeza de
fachadas executou a limpeza de um total de
38 mil m? de drea vandalizada, dos quais cerca de
27 mil m? por remocdo com pintura e 11 mil m? por
remocdo com silica.

4.6. Recursos humanos

Ao nivel dos Recursos Humanos, o quadro de pes-
soal da Porto Ambiente era composto, em 30 de
junho de 2022, por 375 elementos, conforme deta-
Ihado em seguida:

4.6.1. EVOLUCAO ORGANICA
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4.6.2. ABSENTISMO

Na Porto Ambiente, o absentismo tem um impac-
to muito significativo na operacdo, pois a recolha
de residuos na cidade obriga a utilizacdo de todas
as viaturas disponiveis, as quais, para poderem fun-
cionar plenamente, necessitam de um nimero pré-
-definido de colaboradores. Assim, se um motorista/
cantoneiro faltar, a viatura ndo poderd sair e a re-
colha daquele circuito ndo é efetuada. Para evitar
este fipo de constrangimentos, a Porto Ambiente
necessita de um quadro de colaboradores ligeira-
mente superior dquele que, a partida, seria exigido.

No segundo trimestre de 2022 a taxa de absentismo
da Porto Ambiente ascendeu a 5,2%, tendo-se veri-
ficado uma ligeira subida face ao frimestre anterior.

4.6.3. FORMACAO

A Porto Ambiente valoriza o desenvolvimento pro-
fissional e pessoal de todos os seus colaboradores,
dando particular atencdo a formacdo profissional
que considera ser um fator potenciador das ca-
pacidades individuais e do desempenho das suas
funcoes.

Durante o segundo trimestre do ano foram reali-

N° de colaboradores

30 junho 31 dezembro 30 junho

Total

de 2022 de 2021 de 2021

1 Administrador executivo 2 2 1
3 Diretor 4 4 4
2 Coordenador 5 4 S
4 Assessor Juridico da Administracdo 1 1 1
5 Técnico superior 18 18 17
6 Secretdria do Conselho de Administracdo 1 1 1
7 Assistente Técnico 15 16 16
8 Administrativo 9 8 7
9 Encarregado Operacional Geral 3

10 Encarregado Operacional de apoio ¢ operacdo de GRU 10 10 10
11 Encarregado Operacional de apoio & gestdo do contrato 9

12 Assistente Operacional - Motorista 90 90 88
13 Assistente Operacional - Canfoneiro 208 204 199

375 370 359
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zadas um total de 71 acdes de formacdo, que se
fraduziram em 1 298 horas dedicadas ao aprofun-
damento das competéncias dos nossos colabora-
dores:

= 2° Trimestre | 1° Trimestre
s 2022 2022

N° Formagoes 71 39
Internas 48 20
Externas 23 19

N° Formandos 144 297

Volume Horas 1298 1485
Formacdo Interna 738 389
Formacdo Externa 561 1097

Apesar de tfer estado parcialmente condicionada
no inicio do ano, ja foram realizadas vdrias iniciafi-
vas formativas, quer internas, quer externas, e nas
diversas dreas da empresa, conforme se apresenta:

Comunicacdo 2
Juridica 2
Ambiente 18
Contratacdo Publica 2
Validacdo de competéncias a novos colab. 13
Acolhimento de novos colaboradores 15
Seguranca no Trabalho 19

4.6.4. SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO (SST)

Durante o segundo trimestre de 2022 a drea da
saude e seguranca no frabalho assegurou a execu-
cdo das atfividades habitualmente por si habitual-
mente exercidas, nomeadamente:

(a) Redlizagdo de exames de admissdo, periédicos
e ocasionais:

» Admissdo: 18 (12 no frimestre anterior);
» Periddicos: 38 (105 no trimestre anterior);
» Ocasionais: 11 (17 no trimestre anterior).
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(b) Apoio e controlo da pandemia Covid-19:

A Area de SST ao longo do 2° Trimestre, realizou 25
testes antigénio aos colaboradores, com o objeti-
vo de despistar casos positivos & Covid-19.

Em conjunto com os RH e Direcdo de Operacdes,
a Area de SST continuou a realizar a identificacéo,
gestdo e monitorizacdo de casos confirmados e
suspeitos da doenca COVID-19.

A Porto Ambiente teve uma abordagem preven-
tiva, garantido sempre a seguranca dos cola-
boradores e das pessoas d sua volta, através de
medidas como:

» Disponibilizacdo de EPIs descartdveis;

» Divulgacdo de cartazes e disticos de boas prdti-
cas no dmbito da Covid-19;

» Disponibilizacdo em locais estratégicos de dl-
cool-gel.

» Acompanhamento e apoio durante todo o pro-
cesso dos colaboradores positivos & Covid-19 e
em isolamento.

(c) Enfrega de Equipamentos de Protegdo Individual
ajustados a cada posto de trabalho:

Entende-se por fardamento e Equipamento de Pro-
tecdo Individual (EPI), todo o artigo de vestudrio
ou acessorios fornecidos pela Porto Ambiente para
resguardar e proteger os colaboradores dos riscos
inerentes & suas funcdes e que ponham em causa
a sua seguranca e saude. O fardamento e EPIs é de
uso obrigatdrio por parte de todos colaboradores
da Porto Ambiente. No 2° Trimestre foram entregues
as seguintes quantidades de fardamento:

» Fardamento Alta-Visibilidade: 250 unidades
(27 no trimestre anterior);

» Fardamento interior: 313 unidades

(31 no trimestre anterior);

» Botas de Protecdo: 114 unidades

(40 no trimestre anterior);

» Luvas: 17.087 unidades

(5 136 no trimestre anterior);

» Mdscaras: 500 unidades

(12 250 no trimestre anterior);
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(d) Redlizagdo de agoes de formacao e sensibili-
zagdo em matérias de sadde e segurancga:

Ao longo do 2° Trimestre a drea de SST ministrou 54
horas de formacado.

» Acolhimento:
Fornecer nocdes bdsicas de seguranca e pro-
cedimentos técnicos para as tarefas que novos
colaboradores vao desempenhar, aquando da
admissdo dos mesmos.

» Formacdo em Especificacdes de Servico:

As especificacdes de servico tém como objeti-
vo instruir os colaboradores dos procedimentos
de seguranca e operacionais implementados
pela Porto Ambiente que funcionam como linha
orientadora da avaliagdo de riscos e visitas aos
postos de trabalho.

Apds uma atualizacdo destes documentos, deve
ser realizada uma comunicacdo aos colabora-
dores o mais breve possivel.

» Validacdo de competéncias de novos colabora-
dores (in loco):
Esta formacdo consiste no acompanhamento do
colaborador por uma equipa formada, com o obje-
tivo de, apds a formacdo de acolhimento em sala,
consolidar os conhecimentos tedricos e praticos.
Os colaboradores inseridos nesta formagdo sdo
avaliados pelos formadores, pelos encarrego-
dos e pela drea de SST, com o objetivo de se
confirmar que o colaborador cumpre os requisi-
tos minimos estabelecidos pela Porto Ambiente
para desempenhar as suas funcoes.

» Formacdo de Nocdes Bdsicas de SST:
Orientada para contextualizar os colaboradores
em guestdes de seguranca e saude no traba-
Iho, a presente formacdo visa informar de que
forma os diplomas legais em SST se aplicam, que
ferramentas existem para identificacdo de pe-
rigos e riscos nos locais de trabalho e de que
forma sdo constituidos os servicos de SST e as ati-
vidades a estes inerentes.

» Formacdo em Primeiros Socorros e Suporte bdsico
de Vida:
Com esta formagdo pretendeu-se que os cola-
boradores da Porto Ambiente consigam intervir
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na drea dos Primeiros Socorros e Suporte Bdsico
de Vida, saber agir nas diferentes sifuacoes e
quais as limitacdes da sua atuacdo e fiqguem
despertos para triar situacdoes que necessitam
de assisténcia diferenciada.

» Uso e manutencdo de mdscaras de protecdo
completa para produtos quimicos:
A importéncia da utilizagdo da mdscara aquando
manuseamento de produtos quimicos e de que
forma deverdo readlizar a manutencdo da mesma.

» Produtos Quimicos — Boas prdaticas
Regras fundamentais para o armazenamento
e manuseamento de produtos quimicos, por
forma a precaver consequéncias para a sud
saude e o ambiente.

» Contencdo de derrames
Esta formacdo teve como objetivo capacitar os
colaboradores de conhecimento e meios, para
atuacdo em situacoes de derrame.

» Promocdo da saude — hipertensdo
Esta teve como principal objetivo infroduzir a pro-
blemdtica aos colaboradores, bem como incutir
hdbitos de vida sauddvel. Foi ainda realizado um
rastreio aos colaboradores voluntariados.

(e) Visitas aos postos de trabalho e avaliagao dos
riscos:

Este acompanhamento tem como objetivo a
atuadlizacdo do Plano de Controlo, verificacdo do
cumprimento dos procedimentos de seguranca e
operacionais e formar/sensibilizar in loco. Ao longo do
1° Trimestre foram realizadas 42 visitas (11 no frimestre
anterior) aos postos de frabalho (VPT), abrangendo as
diversas dreas da Porto Ambiente, tendo as mesmas
abrangido os seguintes servicos operacionais:

» Circuitos da manha: 6 (2 no frimestre anterior);
» Circuitos da tarde: é (1 no trimestre anterior);

» Circuitos da noite: 9 (2 no frimestre anterior);

» Circuitos da madrugada: 8 (0 no frimestre anterior);
» Gestdo de Equipamentos e Infraestruturas: 8 (3
no trimestre anterior);

» Equipas dos Ecocentros: O (1 no trimestre anterior);
» Backoffice e Administrativo (Sede): 3 (1 no frimes-
tre anterior);
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» Limpeza do Espaco Publico: 2 (1 no trimestre an-
terior).

Para além das VPTs foram também efetuadas ava-
liacdes das condicdes de recolna em 15 Casas de
Recolha do Lixo (CRLs). Quando verificadas ndo con-
formidades foram elaborados os respetivos relatérios.

(f) Processo de Certificagao ISO 45001:
A Porto Ambiente, no 2° Trimestre, deu continuidade
ao processo de certificacdo na ISO 45001. Assim, neste

dmbito foram realizadas as seguintes atividades:

» Levantamento do cumprimento dos requisitos
legais;

» Inspecdes e verificacdes as viaturas de recolha;

» Inspecoes e verificacdes a equipamentos enter-
rados de deposicdo;

» Concecdo de locais, métodos e organizacdo
do trabalho, bem como na escolha de equipao-
mentos para 0s mesmos.

4.7. Ecolinha

A Ecolinha é um servico gratuito de atendimento
(telefone ou via e-mail) que permite aos cidaddos
apresentarem pedidos, sugestdes ou reclamacoes,
relacionados com:

» Recolha ao domicilio de objetos fora de uso;

» Recolha de residuos colocados nos equipamen-
tos de deposicdo;
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» Recolha de residuos indevidamente abandona-
dos na via publica;

» Colocacdo/deslocacdo de equipamentos de
deposicdo;

» Limpeza, lavagem e deservagem da via publica;

» Limpeza de grafifis.

Em conformidade com o estabelecido com a
Autarquia e no dmbito do projeto do nUmero
Unico, o front-office (atendimento telefénico)
da Ecolinha foi transferido, em 2020, para a
CMP, tendo o back-office deste servico conti-
nuado sob tutela desta empresa.

4.7.1. NUMERO TOTAL DE PEDIDOS

Andlisando a evolucdo do nUmero total de pe-
didos registados no periodo, é possivel constatar,
desde logo, um significativo decréscimo compara-
tivamente ao ano de 2021, ascendendo o nUmero
total de pedidos, neste periodo a 7 é65:

numero de pedidos

Periodo 2021 variagao (%)

1° Trimeste 2799 20%
AR (1[5 () 7312 -41%
Total 10111 -24%

Relativamente ao processo de remocdo de obje-
tos fora de uso ao domicilio, durante o segundo
frimestre, foram recebidos um total de 2 134 pedi-
dos, cujo tempo médio de resposta aos mesmos
ascendeu a 5 dias de calenddrio.

4.7.2. TIPOLOGIA DE PEDIDOS

Relativamente a tipologia de pedidos, o ano de
2022 tem vindo a confirmar a tendéncia de pe-
riodos anteriores, representando a Limpeza do Es-
paco Publico e as recolhas ao domicilio cerca de
73% do total, conforme se demonstra:
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Em sintese, verificamos que em quase todas as
tipologias, o nuUmero de pedidos recebidos dimi-
nuiu. Da andlise do grdfico anterior, destaca-se a
remocdo de objetos fora de uso ao domicilio, que
representa 54% do total dos pedidos recebidos no
ano, a limpeza do espaco publico, que representa
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Ecolinha - Ano de 2022

[l Lavagem de equipamentos
[l Projeto Orgénico
[l Outros
Acoes de fiscalizagao/sensibilizagdo
Equipamentos de deposigdo cheios
Pedidos de informagdo
Instalagdo, deslocagdo ou remogado de equipamentos
Remocdo de objetos fora de uso da via pUblica
[l Pedidos de adesao de servicos PaP
[l Manutengdo de equipamentos de deposicdo
[l Limpeza do Espaco Publico

[l Remocdo de objetos fora de uso ao domicilio

19% do total do niUmero de intervencdes solicita-
das a Ecolinha.

A evolucdo do niumero de pedidos, por tipologia,
face ao periodo homdlogo anterior, poderd ser me-
Ihor analisada graficamente, da seguinte forma:

Comparacgao por Trimestre

600
500
400
300

fgg_ﬂ_ﬂ_ﬂhﬂﬂﬂﬂ -

Instalacdo,
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4.7.3. APRECIACAO DOS SERVICOS

Finalmente e tendo em consideracdo o universo
de municipes que contactaram a Ecolinha duran-
te este ano, a avaliacdo global dos servicos presta-
dos pela Porto Ambiente poderd ser aferida pelos
seguintes resultados:

NUmero de 1T 21 2022
Elogios 35 25 60
Sugestdes 11 5 16
Reclamacdes 8 3 11

4.8. Gestao da Qualidade

A Porto Ambiente pretende continuar a evoluir no
seu modelo de organizacdo e de trabalho, com
vista a fornar-se uma referéncia nacional e inter-
nacional no seu setor de atividade e destacar-se
pelo servico de exceléncia prestado ao cidaddo,
bem como pelo confributo para a inovacdo, pro-
mocdo e protecdo do ambiente.

Para concretizar esta visdo, a empresa concluiu no
passado o seu processo de certificacdo pelo siste-
ma de gestdo da qualidade segundo o referenciall
ISO 9001:2015, e com o designio de continuar a
evoluir, realizou, jd no ano de 2022, a 1¢ fase da au-
ditoria externa para obtencdo do certificado pela
Norma ISO 14001 - Sistema de Gestdo Ambiental,
pela entidade certificadora APCER, bem como, o
segundo acompanhamento do sistema de gestdo
da qualidade implementado.

A implementacdo do Sistema de Gestdo Ambien-
tal foi iniciada em julho de 2021 com a realizagdo
de um levantamento ambiental e uma auditoria
de avaliacdo da conformidade legal, os quais
permitiram identificar, os principais aspetos e riscos
ambientais, bem como, o estado de conformida-
de legal ambiental da organizacdo.
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conformidades e problemas identificados. A abor-
dagem desenvolvida, deu prioridade & resolucdo
das questdes operacionais, deixando para uma
fase posterior a adaptacdo documental.

Estando no ADN da empresa o seu confributo di-
reto para a sustentabilidade, economia circular e
desempenho ambiental, naturalmente a politica
da qualidade refletia j& estes valores. No entanto,
a mesma foi revista e adaptada de modo a incor-
porar os requisitos especificos da norma 14 001.

O ciclo de vida associado as atividades realizadas
pela empresq, foi desenvolvido, de modo a iden-
tificar as fases que a organizacdo fem responsa-
biidade de confrolar e aquelas em que apenas
pode influenciar.

A partir daqui foram desenvolvidos, o procedimen-
to de aspetos ambientais e a matriz de avaliacdo

de impactes ambientais.

MUNICIPES

TRATAMENTO
DO RESIDUO

TRANSPORTE

No dmbito daintegracdo do sistema de gestdo am-
biental, foi realizada uma revisdo global aos proces-
s0s, no senfido de incorporar atividades e requisitos
na vertente ambiental, estando planeada uma re-
visdo global dos cendrios de emergéncia ambien-

Acdes de L d Pedidos d Pedidos de A/(\:’onuTencdo Equipamentos Regjc;(;d? de deslocagdo Limpeza Reg.”ofdf da Projet . _ . .
fiscalizacdo/ eg&?ggiﬂ;mzs in?orlmzsg;ai adesGo de :ei?;;%%' de deposico d?e Lesoosdoo\r/?u ouremocdo | do Espaco odjeeUC;(S) g(r)o Oréoéiigo Outros tal e formalizacdo dos respetivos procedimentos de
s R R L e S Estes resultados foram analisados conjuntamente  resposta, tendo em conta a revisGo em curso das

2022 57 23 109 242 277 100 149 130 1044 2134 32 13 com a gestdo de topo, tendo sido de imediato, medidas de autoprotecdo das instalacdes da Porto

02021 78 59 192 197 495 216 376 223 1962 2342 1120 52 planeadas acdes com vista a resolucdo das ndo Ambiente e 0s aspetos ambientais identificados.
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A expectativa, face a todo o trabalho até agora
desenvolvido e ao empenho e envolvimento de
todas as partes interessadas, € de ser obtida mais
esta certificacdo, confirmando, uma vez mais,
tfodo o foco e empenho para com a concretiza-
cdo da missdo desta empresa de melhoria con-
tinua da eficdcia do sistema de gestdo e recolha
de residuos e de limpeza do espaco publico tendo
como base os principios de qualidade do servico,
rigor e transparéncia, contribuindo para a quali-
dade de vida de todos os que visitam, tfrabalham,
estudam ou residem na cidade do Porto.

Ainda durante este segundo frimestre de 2022,
como exigéncia da norma ISO 9001, a Porto Am-
biente avaliou, uma vez mais, a satisfacdo dos seus
clientes/municipes, face aos servicos por si pres-
tados, através da realizacdo de um questiondrio,
tendo contratado para o efeito uma empresa es-
pecializada em estudos de mercado.

Este estudo teve por objetivo avaliar a satisfacdo
dos clientes da Porto Ambiente, empresas e par-
ticulares, relativamente d qualidade dos servicos
prestados — recolha de residuos e limpeza do es-
paco publico - com o propdsito de melhorar e ofe-
recer, cada vez mais, um servico de exceléncia,
tendo seguido a seguinte metodologia:

» Para estudar a satisfacdo dos cidaddos e em-
presas nas dreas de intervencdo foi desenvolvida
uma pesquisa de cardter quantitativo, tendo sido
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utilizada uma escala de 1 a 10, em que 1 significa
“muito insatisfeito” e 10 significa “muito satisfeito™;

» As enfrevistas realizadas via telefone foram
apoiadas em questiondrio estruturado de pergun-
tas abertas e fechadas, inserido num programa
informdtico (C.A.T.l.) gestor das entrevistas. Foram,
também, recolhidas participacdes online junto dos
clientes domésticos, a partir de uma plataforma
de inquéritos online. O trabalho de campo decor-
reu entre os dias 18 de marco e 1 de abril de 2022;

» A amostra recolhida teve em consideracdo a
abrangéncia a todas as freguesias do concelho
do Porto, sendo a amostra (total de 925 entrevistas
completas e validades) representativa por géne-
ro, idade e freguesia, sendo que quaisquer desvios
da proporcionalidade foram, posteriormente, cor-
rigidos por fator de ponderacdo;

» Margem de erro: 3,2% Para um nivel de confianca
de 95%, no pressuposto de mdxima indeterminacdo.

O guestiondrio realizado, abrangeu vdrias temdati-
cas, desde o nivel de ruido, constrangimentos ao
frénsito, limpeza e capacidade dos contentores,
comportamento dos funciondrios, etc. Ndo sendo
este o documento mais vocacionado para uma
divulgacdo detalhada de todos os resultados ob-
tidos, optou-se por apenas dar destaque as apre-
ciacoes globais dos principais servicos prestados
pela Porto Ambiente:

Avadliacdo do Servigo de Recolha de Residuos 2022

9,50
9,00
8,50
8,00

7,50

7,00

porta a porta

W Doméstico

de proximidade
(fracdo seletiva)

de proximidade
(fracdo indiferenciada)

[0 Nado Doméstico
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Avaliagcao do Servigo de Limpeza
do Espaco Publico 2022

9,00
8,50
8,00
7,50

7,00

6,50

frequéncia da limpeza limpeza das ruas

(na drea onde tem negdcio ou reside)

W Doméstico

Apesar de ainda existir muito a melhorar na quali-
dade do servico prestado pela Porto Ambiente, os
resulfados sdo globalmente positivos.

Quer os moradores quer as empresas parecem
estar bastantes satisfeitos com o trabalho desen-
volvido pela empresa até ao momento.

Este grau de satisfacdo tem até aumentado co
longo dos tempos, como pode ser constatado
pela comparacdo realizada entre os resultados do
questiondrio de 2020 e o atual.

4.9. Comunicag¢ao

No periodo em apreco e, na sequéncia da criacdo
da Coordenacdo de Comunicacdo e Imagem no
final de 2021, foram intensificadas as acdes neste
dmbito, com especial enfoque para as relacoes
com os 6rgdos de comunicacdo social, redes so-
ciais, acdes de promocdo e ativacdo de marca,
de sensibilizacdo ambiental e presenca da Porto
Ambiente em eventos.

4.9.1. REDES SOCIAIS - LINKEDIN

A consolidacdo da presenca da Porto Ambiente no
LinkedIn ocorreu em janeiro, com um crescimento
exponencial de seguidores que inferagem ativo-
mente com os conteUdos publicados.

Ao longo do frimestre em apreco a Porto Ambiente
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Avaliagcdao de Outros Servigos
2022

8,50
8,40
8,30
8,20
8,10
8,00
7,90
7,80
7,70
7,60

pedidos ao domicilio

ecocentros

[ N&o Doméstico

reforcou a sua presenca nesta plataforma, com
o intensificar do niUmero de publicacdes e cresci-
mento sustentfado de seguidores, de forma total-
mente orgdnica.

As publicacdes nesta pdgina focam essencialmente
a atividade da Porto Ambiente e podem enquadrar-se
em diferentes tipologias: conteUdos informativos
(noficias, reportagens, artigos), conteddos multimé-
dia (videos, animacdes), rubricas e efemérides.

4.9.2. EVENTOS

Ultrapassadas as restricoes impostas pela pandemia,
o ano de 2022 j& permitiv a retoma da concretiza-
cdo de eventos e outras atfividades semelhantes.

Ao longo do segundo frimestre, a presenca da
Porto Ambiente desdobrou-se em diversos mo-
mentos, considerando publicos e objetivos de co-
municacdo diferentes.

Mantendo a ligacdo & comunidade académica,
a empresa esteve presente em mais uma edicdo
do Férum Ambiental, recalizado pelo Nucleo de
Alunos de Engenharia Ambiental da FEUP que de-
correu nessa instituicdo académica a 5 de aboril.

Tendo em vista a promocdo da economia circu-
lar, a Porto Ambiente marcou presenca na edicdo
de regresso do Tedex a cidade, com um espaco
inovador, integralmente feito a partir de materiais
recolhidos no ecocentro, e que recebeu centenas
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de (curiosos) visitantes, interessados em saber mais
sobre a concecdo e os materiais empregues.

A Porto Ambiente desdobrou-se também numa
série de iniciativas onde o objetivo foi o contacto
com as camadas mais jovens através da presen-
ca em eventos como o Jardim da Agua ou o NOS
Primavera Sound. Em qualquer um dos casos pro-
curou-se, através de uma forma dindmica e com
recurso a jogos, informar e sensibilizar para a correta
separacdo de residuos.

4.9.3. PORTO AMBIENTE COMO PORTA-VOZ

Tendo em vista a afirmacdo da Porto Ambiente
como porta-voz no setor para as questdes dos resi-
duos foram feitas algumas propostas em diferentes
dreas e plataformas que colheram, no periodo em
andlise, os seus frutos.

Desde logo no setor dos residuos em que, por pro-
posta da Porto Ambiente, a organizacdo das Talks
da publicacdo Area & Ambiente, convidou o Ad-
ministrador Luis Assuncdo para ser um dos partici-
pantes na conversa sobre “Recolha de Biorresiduos:
Experiéncias Municipais”, realizada a 17 de maio.

Na sequéncia de propostas feitas d producdo do
programa “Praca da Alegria”, a Porto Ambiente
passou a participar no programa através de dicas
de reciclagem, bem como para esclarecimento
de mitos associados a este tema.

Igualmente de referir que, pela primeira vez, os
materiais promocionais das Festas de S. Jodo con-
templaram uma rubrica especialmente dedicada
d prevencdo de residuos, com dicas prdticas com
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a chancela da Porto Ambiente. S6 estes materiais,
distribuidos por toda a cidade, chegaram a milha-
res de pessoas.

4.9.4. IMPRENSA

Entre albril e junho houve um intensificar de cober-
tura noficiosa, fruto de uma abordagem proativa
junto dos meios de comunicacdo social, que visou
dar destaque as diferentes dreas de atuacdo da
Porto Ambiente e suas respetivas equipas.

Em termos de grandes temas o destaque vai, no-
furalmente, para o balanco do primeiro ano do
projeto Orgdnico (abril), e para a celebracdo do
Dia da Reciclagem (17 de maio), através do co-
municado de alargamento do projeto de recolha
seletiva porta-a-porta, acdes que em conjunto re-
sultaram em cerca de 50 noticias em TV, imprensa
e online.

Em termos de eventos com repercussdo medid-
tica, destaque para inauguracdo do Edificio Sdo
Dinis, e a realizacdo da primeira enfrega de com-
posto orgdnico nas duas ilhas de compostagem
caseira da cidade.

Procurou-se ainda, considerando as efemérides
do Dia Mundial do Ambiente e Dia dos Oceanos
promover o frabalho didrio das equipas de limpe-
za de praias, tfendo esse frabalho dado origem a
reportagens de TV.

No total foram cerca de 60 as reportagens, enfre-
vistas e artigos em diferentes meios ndo sé no setor,
como na sua maioria, em 6rgdos de comunica-
cdo social nacionais.

DATA DE . -
= TITUL PUBLICACA
PUBLICACAO L R
Web 01/04/2022 Cidade do Porto aumentou taxa de reciclagem Watsson.pt
Web 05/04/2022 Alunos limpam Praia do Homem do Leme, no Porto Radio Portuense online
Web 12/04/2022 Projeto Orgdnico do Porto atinge as mil toneladas recolhidas Agroportal pt
em apenas um ano
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DATA DE . -
-~ TITULO PUBLICACAO
PUBLICACAO ¢
Projeto Orgénico do Porto ati il't lad Ihid Cé Municipal do Port
Web 12/04/2022 rojeto Orgdnico do Porto atinge as mil toneladas recolhidas omor.c unicipa 9 orto
em apenas um ano Online - Porto. Online
Web 12/04/2022 Projeto Orgénico do Porto atinge mil toneladas recolhidas num ano Watsson.pt
R Ih lori . i ani Porto ati
Web 12/04/2022 ecc? a e valorizacdo ge residuos orgénicos no Porto atinge Noficias da Floresta Online
as mil toneladas recolhidas
PORTO: R lha d ani fi 1.000 t lad
Web 12/04/2022 . ecolha de orgdnicos atfinge as oneladas Lusa.pt
recolhidas num ano
Projeto de recolha de orgdnicos alcanca mil toneladas
Web 12/04/2022 1S10 \ gan! cam Ambiente Magazine Online
recolhidas na cidade do Porto
Press 12/04/2022 Autarquia vai recolher lixo orgénico com toda a cidade Jornal de Noticias
R lha d id Ani tod idade do Port
Web 12/04/2022 ecolha de residuos orgénicos em toda a cidade do Porton Jomnal de Noticias Online
em 2023
Projeto Orgdnico do Porto ati 1000 tonelad Ihid
Web 13/04/2022 foleto rganico do Forfo aiinge s enelacas reconiaas Renovdveis Magazine Online
num ano
Web 13/04/2022 Recolha de residuos orgdnicos abrangerd todo o Porto em 2023 The Uniplanet Online
Projeto Orgdnico do Porfo recolhe il toneladas em ape
Web 13/04/2022 | OISTO Praan riorecoheumi penas Revista Sustentavel Online
um ano
v 27/04/2022 Recolha de residuos orgdnicos no Porto SIC
v 27/04/2022 Porto recolheu mais de mil toneladas de restos alimentares num ano SIC Online
O Projeto Orgdnico do Porto foi lancado em 2021 e recolhe
Press 01/05/2022 , J 9 _ l ] I N . Renovdveis Magazine
residuos que sdo valorizados e devolvidos ao solo
Web 10/05/2022 Limpeza das praias contou com a ajuda de 400 alunos Jornal de Noticias Online
Web 11/05/2022 Dez escolas juntam-se para recolher lixo nas praias do Porto Ambiente Magazine Online
Press 11/05/2022 Quatro cenfenas de alunos ajudam a limpar as praias Jornal de Noticias
Antas € a recente zona do Porto com recolha seletiva
Web 17/05/2022 ‘ ' ! W Ambiente Magazine Online
porta-a-porta
v 17/05/2022 Dia Internacional da Reciclagem RTP1 - Praca da Alegria
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PUBLICACAO

DATA DE . -
- TITULO PUBLICACAO
PUBLICACAO ¢
v 17/05/2022 Dia Intfernacional da Reciclagem Porto Canal
v 17/05/2022 Dia Mundiial da Reciclagem SIC - Primeiro Jornal
v 17/05/2022 Dia Mundial da Reciclagem SIC - Edigdo da Manhda
Recolha seletiva porta a porta no Porto chega as Antas a partir
Web 17/05/2022 naseleivap P 9 part Lusa.pt
da proxima semana
v 17/05/2022 Novos espacos de compostagem comunitdria no Porto RTP3 -3 ds...
Web 17/05/2022 Recolha seI,?Tivo porta a porta chega ds Antas e abrange mais Cémor'o Municipal d(? Porto
de 800 familias Online - Porto. Online
Zona das Antas terd recolha seletiva de residuos porta a porta
Web 17/05/2022 , ° P P Global News Online
abrangendo mais de 800 familias
Recolha seletiva porta a porta no Porto chega ds Antas . .
Web 17/05/2022 L P P 9 Jornal de Noticias Online
na proxima semana
Web 17/05/2022 Porto Ambiente alarga recolha seletiva na zona das Antas Packaging Online
Web 17/05/2022 Recoll:]q seletiva porta a p'>o'rTc1 no Porto chega as Antas a partir R&dio Nova Online
da préoxima semana - Notficias
Web 17/05/2022 Diq Mundial da Reciclagem: recolha porta a porta no Porto SIC Noficias Online
vai ser alargada
° Port iach Ih leti
Web 17/05/2022 Cémara do o\ 0 anuncia chegada da recolha selefiva Vival Porto Oniine
porta a porta as Antas
SIC Noticias
v 17/05/2022 Dia Mundial da Reciclagem - Porto
105/ e vunds o9 Edic&o da Manhd
_ SIC Noticias
v 17/05/2022 Dia Mundial da Reciclagem - REPETICAO
105/ g 109 ¢ Edic&o da Manhd
v 17/05/2022 Novos espacos de compostagem comunitéria no Porto - REPETICAO RTP3 - Eixo Norte Sul
v 17/05/2022 Novos espacos de compostagem comunitéria no Porto - REPETICAO RTP1 - Jornal da Tarde
v 17/05/2022 Novos espacos de compostagem comunitéria no Porto - REPETICAO RTP3 - 24 Horas
v 17/05/2022 Novos espacos de compostagem comunitéria no Porfo - REPETICAO RTP3 - 18/20

Press 18/05/2022 Recolha seletiva nas Antfas Correio da Manha
Web 18/05/2022 Recolha de residuos porta a porta alargada as Antas no Porto Rdadio No ar online
Web 18/05/2022 Recolha seletiva porta a porta no Porto chega as Antas IndUstria e Ambiente Online
Press 18/05/2022 Recolha seletiva porta a porta chega as Antas para a semana Jornal de Noticias
N lha de bi id "hé ind .
Web 18/05/2022 ? recolha de |cirre3| uos "hd municipios que ainda Agua & Ambiente Online
ndo fizeram nada
Web 19/05/2022 Recolha seletiva porta a porta chega as Antas O Instalador online
Web 27/05/2022 Biorresiduos comunitdrios tfransformam-se em quase 300 quilos Agrozapp.pt
de composto 100% natural
Web 27/05/2022 Biorresiduos comunitdrios tfransformam-se em quase 300 quilos Cdmor.o Municipal dc? Porto
de composto 100% natural Online - Porto. Online
Web 27/05/2022 Biorresiduos comunitdrios transformam-se em quase 300 quilos Ambiente Magazine Online
de composto 100% natural
Biorresiduos comunitdrios transformam-se em quase 300 quilos
Web 27/05/2022 Agroportal.pt
105/ de composto 100% natural grop P
Porto: Biorresiduos comunitdrios resultam em quase 300 quilos
Web 01/06/2022 orresiav Vnitarnos resu v avl Vival Porfo Online
de composto 100% natural
E de C i C itari Port
Web 01/06/2022 | —Pa&e e -omposiagem L-omuniidria no Forfo gerdram Revista Sustentével Online
quase 300 quilos de composto
Cdamara vence "Prémios Verdes" com o edificio da GO Porto Cémara Municipal do Porto
Web 06/06/2022 . . P .
e Porto Ambiente Online - Porto. Online
Cdamara vence "Prémios Verdes' com o edificio da GO Porto
Web 14/06/2022 . Anteprojetos Online
e Porto Ambiente
Municipi Porto disti i larda itet
Web 07/06/2022 umcuollo do Porto distinguido com galarddo de arquitetura Vival Porto Oniine
sustentavel
v 08/06/2022 Dia dos Oceanos RTP - Praca da Alegria
Web 08/06/2022 Cdamara do Porto vence "Prémios Verdes" com o Edificio Sdo Dinis | Espaco de Arquitetura Online
v 13/06/2022 Falta de nadadores-salvadores RTP
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4.10. Contratacao Publica

O Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, que apro-
vou o Cdodigo dos Contratos PUblicos (CCP), estabe-
lece a disciplina aplicavel a contratacdo publica
e o regime substantivo dos contratos publicos que
revistam a natureza de contrato administrativo.

A Porto Ambiente, ndo obstante, de ndo revestir
enguadramento enquanto entidade publica re-
classificada (EPR), estd por regra sujeita, tanto nas
relacdées com a Cdmara Municipal como com
terceiros, As regras gerais da concorréncia nacio-
nais e europeias, encontra-se vinculada ao cum-
primento das disposicoes aplicdveis em matéria
de contratacdo publica (cfr. artigos 33.° e 34.° da
Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua redacdo
atfual). Esta sujeicdo, configurada pelo legislador
como entidade adjudicante e como contraente
publico para efeitos da aplicacdo do regime no
CCP (cfr. artigos 2.°, n.° 2, adlinea a), e 3.2, n.° 1, ali-
nea b), do CCP).

Do mesmo modo, a Porto Ambiente estd sujeita &
fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas e ao seu
controlo financeiro, ndo sé no édmbito da consti-
tuicGo de empresas locais como também e so-
bretudo na celebracdo de contratos que sejam
"geradores de despesa ou representativos de
responsabilidades financeiras diretas ou indiretas”
(cfr. artigo 23.° da Lein.° 50/2012, de 31 de agosto;
arfigos 44.° a 46.° da Lein.® 98/97, de 26 de agosto).
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4.10.1. PLANO ANUAL DE CONTRATAGCAO PUBLICA

O Plano Anual de Contratacdo Publica implemen-
tado visa assegurar a continuidade da necessidade
de aquisic@o, de bens e/ou servicos, no prazo ade-
quado, observando todos os requisitos legais em
vigor, nomeadamente em termo de Contratacdo
Publica. Estes contratos, de cardcter continuado no
tempo, constituem o Plano Anual de Contratacdo.

Para o efeito, a monitorizacdo é realizada em ter-
mos de prazo/término do contrato e em termos de
grau de execucdo da despesa associada a esses
contratos.

Com uma periodicidade mensal é realizada a mo-
nitorizacdo do plano destacando-se os contratos
com um grau de execuc¢do superior ao parame-
trizado, bem como a respetiva data de término.

4.10.2. PROCEDIMENTOS A DESTACAR
NO ANO DE 2022

Do computo geral dos procedimentos realizado no
periodo, consideramos de destacar os seguintes:

» Procedimento pré-contratual para o “Prestacdo
de Servicos de Formacdo Profissional”

* Tipo de procedimento: consulta prévia com con-
vite a frés entidades;

» Procedimento pré-contratual para o “Prestacdo
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de Servicos Externos de Vigilancia da Saude dos
Trabalhadores”;

* Tipo de procedimento: consulta prévia com con-
vite a cinco entidades;

» Procedimento pré-contratual para o “Prestacdo
de Servicos de Limpeza do Espaco PUblico no Mu-
nicipio do Porto™;

* Tipo de procedimento: agjuste direfo, segundo o
regime geral.

» Procedimento pré-contratual para o “Forneci-
mento de Tintas e Diluentes”;

* Tipo de procedimento: consulta prévia com con-
vite a frés entidades.

4.11. Andlise dos Critérios Constantes
do artigo 62° da Lei n.° 50/2012, de
31 de agosto, para o ano de 2022

Apurando os indicadores constantes da Lei 50/2012,
de 31 de agosto, € possivel concluir que a Porto
Ambiente se apresenta afastada de qualquer dos
critérios de dissolucdo:

INDICADOR

Artigo 35° CSC
(Total de Capital préprio/Capital social) > 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o VN cobre 50% dos Gastos totais, em

cada periodo

((Vendas + Prest. Serv.) / (Gastos Totais - Provisdes - Imparidades - Depre-

ciacoes)) > 50%

Garantir gue nos Ultimos 3 anos o peso contributivo do subsidio é < 50% das

receitas
(Subsidios & Exploracdo/Receitas totais) < 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o EBITDA é 20
(EBITDA = 0)

Garantir gue nos Ultimos 3 anos o RLP € 20
(Resultado do periodo = 0)

4.12. Principais Riscos e Incertezas
e Politicas de Gestdo do Risco

A atfividade da Empresa encontra-se exposta a uma
variedade de fatores de risco. A Porto Ambiente
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estd sensivel quanto & identificacdo, definicdo e
implementacdo de politicas de gestdo e cober-
tura eficaz dos riscos que estd exposta, nomea-
damente risco de crédito e risco de liquidez. Esta
monitorizacdo de riscos € também partiihada e
realizada em gestdo comum e coordenada pelo
Municipio do Porto (grupo de insercdo).

Orisco de crédito, ainda que reduzido, estd presen-
te na faturacdo a entidades individuais ao nivel de
(i) fransporte de Residuos de Construcdo e Demoli-
cdo e outros similares, assim como (i) na cobranca
de tarifa regulada, efetuada aos clientes finais por
inftermédio das Aguas do Porto. A monitorizacdo
deste risco é efetuada pelo Departamento Finan-
ceiro, nomeadamente pelo controlo de crédito, e
no caso da tarifa, limitada co periodo de crédito
das Aguas do Porto.

O risco de liquidez, estd presente na medida em
que as fontes de financiamento da Empresa sdo
limitadas e com reduzido nivel de elasticidade por
parte da Porto Ambiente. A monitorizacdo e ges-
tdo deste risco por parte da Empresa resulta de um
adeqguado nivel de planeamento, quer ao nivel da

valores expressos em euros ou percentagem

2022 2021 2020

(6 meses) | (12 meses) | (12 meses) ILIE

169% 166% 143% v~

63% 67% 69%

33% 29% 29%

560 921,90 1334892,48 554 984,65

S N N

107 039,09 533 201,43 287 093,49

negociag¢do contratual com fornecedores, quer ao
nivel da contratualizacdo das “fontes de financio-
mento”, isto €, Contratos programa com o Munici-
pio e confrato com as Aguas e Energia do Porto.
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4.13. Perspetivas Futuras

Em cumprimento com o plano de investimento e
compromissos contratuais assumidos, ndo existindo
a data indicios que comprometem a continuidade,
a Porto Ambiente espera no decurso do atual periodo:

(a) Aumentar os niveis de satisfacdo e de quali-
dade dos servicos prestados;

(b) Estabilizacdo do nivel de recursos humanos
nas Atividades de Recolha de residuos urbanos
indiferenciada, seletiva e gastos comuns;

(c) Procurar aumentar os niveis de servico, pro-
dutividade, eficiéncia e qualidade dos proces-
sos, contribuindo desta forma para a melhoria
da qualidade de vida no Municipio do Porto e
reducdo do custo imputado ao consumidor.

Tendo por base este enquadramento e as politicas
de gestdo do risco implementado ndo temos co-
nhecimento de quaisquer eventos relevantes que
cologuem em causa o pressuposto de continuida-
de das operacdes considerando, desde logo, (i)
quer os potenciais impactos decorrentes da pan-
demia mundial COVID-19, que se entendem nesta
fase significativamente ultrapassados, (ii) quer, por
outro lado e com impacto econdmico atual bem
mais relevante, a invasdo russa em territério ucra-
niano, reflexdo essa que mereceu particular desta-
que na seccdo seguintfe.
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4.14. Eventos Subsequentes

Passados dois anos desde que a pandemia
COVID-19 passou a fazer parte quotidiano dos
membros da Administracdo e da Direcdo da Porto
Ambiente, a avaliacdo dos impactos (efetivos e
potenciais) causados pela mesma passou a cons-
tar da permanente reflexdo efetuada daqueles
membros, sobre estes temas.

Dessas reflexdes, e considerando desde logo o his-
térico conhecido neste periodo, quer ao nivel dos
impactos na execucdo de despesas extraordind-
rias, quer ao nivel dos impactos na execucdo das
receitas projetadas, ou até mesmo das limitacoes
operacionais na execucdo da atividade, tem vindo
a ser concluido quanto a auséncia de expectativa
com impacto negativo relevante, que possa colo-
car em causa a continuidade das operacoes.

Mais recentemente, desde 24 de fevereiro de 2022
e até a data de conclusdo deste relatdrio, o Conse-
lho de Administracdo enconfra-se a acompanhar,
de forma atenta o desenrolar da atual situacdo de
conflito na Ucrd@nia e as suas repercussdes na eco-
nomia a nivel nacional e mundial.

Ainda que os respetivos impactos globais, sejam
de dificil mensuracdo com rigor, destaca-se desde
logo no caso da Porto Ambiente, o gravoso impac-
to verificado ao nivel dos combustiveis, com des-
vios na ordem dos 100%.
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Em todo o caso, estdo a ser antecipadas interna-
mente todas as medidas necessdrias a mitigacdo
destes impactos, nomeadamente por via da de
uma recalendarizacdo dos confratos programa
celebrados, pelo que podemos afirmar com toda
a certeza que ndo estamos perante qualquer as-
peto que possa colocar em causa quer a confi-
nuidade das operacdes, quer a capacidade da
empresa dar resposta competente aos seus com-
promissos financeiros e/ou operacionais.

Em adicdo ao anteriormente mencionado, ndo séo
conhecidos outros eventos que alterem a apresen-
tacdo de contas ilustrada neste documento e res-
pefivas pecas e anexos.

4.15. Divulgacoes Obrigatérias
4.15.1. PARTICIPACOES DETIDAS POR ACIONISTAS
Referem-se, seguidamente, os acionistas titulares de

acodes, no final do exercicio, representativas de pelo
menos um décimo, um terco ou metade do capital:

PARTICIPAGOES (E TRANSAGCOES) QUALIFICADAS
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4.15.2. EXISTENCIA DE SUCURSAIS DA SOCIEDADE
A sociedade ndo tem sucursais.

4.15.3. EXISTENCIA DE NEGOCIOS ENTRE
A SOCIEDADE E OS SEUS ADMINISTRADORES

Nd&o se verificou, em 2022, qualquer negdcio entre
a sociedade e os seus administradores.

4.15.4. AQUISICAO OU ALIENACAO
DE QUOTAS PROPRIAS

Durante o exercicio de 2022, ndo se verificou qual-
quer aquisicdo ou alienacdo de acdes proprias.

4.15.5. SITUACAO PERANTE O ESTADO
E A SEGURANCA SOCIAL

Em observacdo do Decreto-Lei 534/80, de 7 de no-
vembro, ndo existem dividas em mora ao Estado e
Outros entes publicos ou d Seguranca Social.

valores expressos em euros

MUNICIiPIO

TOTAL
NO CAPITAL DA SOCIEDADE DO PORTO
NUmero de acoes 3265 566,00 3265 566,00
Acoes detidas no Valor nominal unitério 1,00 1,00
inicio do periodo Valor nominal total 3265 566,00 3265 566,00
Percentagem do capital social 100,00% 100,00%
_ - NUmero de agdes - -
A
(;oeslodqumdos Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
no periodo .
Valor nominal total - -
_ ) NUmero de agdes - -
Acodes alienadas ) o
, Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
no periodo .
Valor nominal total - -
NUmero de acoes 3265 566,00 3265 566,00
Acoes detidas Valor nominal unitério 1,00 1,00
no final do periodo Valor nominal total 3265 566,00 3265 566,00
Percentagem do capital social 100,00% 100,00%




Demonstracoes
Financeiras

(Para o periodo findo em 30 de junho de 2022)
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5.1.
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Balanco em 30 de junho de 2022

PORTO AMBIENTE

ATIVO

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Outros investimentos financeiros
Ativos por impostos diferidos

Ativo corrente
Inventdrios
Clientes
Estado e outros entes publicos
Outros créditos a receber
Diferimentos
Caixa e depdsitos bancdrios

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio

Capital subscrito

Reservas legais

Outras reservas

Resultados transitados

Excedentes de revalorizacdo

Ajustamentos/outras variacdes no CP

Resultado liquido do periodo

PASSIVO

Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos
Passivos por impostos diferidos

Passivo corrente
Fornecedores
Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos
Outras dividas a pagar
Diferimentos

Total do Passivo

Total do Capital Préprio e do Passivo

Total do Ativo

Total do Capital Proprio

30.06.2022

31.12.2021

valores expressos em euros

VARIACAO

15 026 997,83

6 341 392,66 6461 101,31 -119 708,65 -1.85%
15724,65 19 070,52 -3 345,87 -17.54%

41 982,42 38 785,56 3196,86 8.24%
52 008,91 54 524,75 -2 515,84 -4,61%
6451 108,64 6573 482,14 -122 373,50 -1.86%
166 854,55 186 182,92 -19 328,37 -10,38%

3 484 963,27 3 460 606,36 24 356,91 0.70%
0,00 678,64 -678,64 -100,00%

253 286,16 183 400,91 69 885,25 38.11%
219 578,58 14 562,73 205015,85 1407.81%
4 451 206,63 3714 469,45 736 737,18 19.83%
8575 889,19 7 559 901,01 1015 988,18 13,44%

3116 854,90

22,05%

5535 009,79

5429 109,06

3265 566,00 3265 566,00 0,00 0,00%
65 366,09 38 706,02 26 660,07 68,88%
139 946,65 131 786,65 8 160,00 6,19%
1241 955,80 735 414,44 506 541,36 68,88%
18 877,74 25201,74 -6 324,00 -25,09%
696 258,42 699 232,78 -2 974,36 -0,43%
5427 970,70 4895 907,63 532 063,07 10,87%
107 039,09 533 201,43 -426 162,34 -79.93%

44 672,85

0,82%

3519 300,49 3837 506,05 -318 205,56 -8,29%
215765,66 218 465,20 -2 699,54 -1.24%
3735066,15 4055971,25 -320 905,10 -7.91%
2628 021,13 1945 698,97 682 322,16 35,07%
342 153,90 180 797,55 161 356,35 89.25%
635 627,01 634132,16 1 494,85 0.24%
1487 010,80 1 605 500,99 -118 490,19 -7.38%
664 109,05 282 173,17 381 935,88 135,36%
5756 921,89 4 648 302,84 1108 619,05 23,85%

9 491 988,04 8704 274,09 787 713,95

15 026 997,83 14 133 383,15 893 614,68

9,05%
6,32%
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5.2.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Demonstragcao dos Resultados por Naturezas
para o periodo findo em 30 de junho de 2022

PORTO AMBIENTE

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados

Subsidios & exploracdo

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos

Outros gastos

ACUMULA-
DO
ANO

7916 182,67
4269 659,19
-80 695,02

-7 602 635,02
-3 902 630,01
-176 689,94
122,82

393 330,65

-255 723,44

TRIMESTRE

4061 746,06
209379378
-43 477,35

-3 958 995,07
-1 89526577
-73 070,45
0,00

216 300,61

-123 653,21

ACUMULA-
DO
ANO

7 475 176,04
3669 707,78
=33 755,92

-6 938 991,59
-3 414 596,45
-233715,88
185,79

401 883,34

-180 514,39

30.06.2022 30.06.2021

TRIMESTRE

3770199,10
1892 843,79
-20 130,89

-3 666 695,80
-1 593 373,03
-102 962,02
17,36

252 625,29

-23 028,75

valores expressos em euros

VARIACAO HOMOLOGA

ACUMULADO

441 006,63
599 951,41
-46 939,10
-663 643,43
-488 033,56
57 025,94
-62,97

-8 552,69

-75 209,05

6%

16%

139%

10%

14%

-24%

-34%

-2%

42%

Resultados antes de depreciagodes, gastos de financ. e impostos - 560 921,90 277 378,60 745 378,7 509 495,05 -184 456,82

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagcdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiam. e impostos)

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

-419 024,93

- 1418997

-10 198,39

131 698,58

-24 659,49

-209 944,60

67 434,00

-5 006,19

62 427,81

-12 224,66

-347 808,45

397 570,27

-10811,91

386 758,36

-89 669,59

-177 225,87

332 269,18

-5 574,29

-71 216,48

-255 673,30

613,52

326 694,89

-74 421,92

20%

-6%

-255 059,78

65010,10

-72%

Resultado liquido do periodo - 107 039,09 50 203,15 297 088,77 252 272,97 -190 049,68
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5.3.
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Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Demonstracao dos Resultados por Atividade
para o periodo findo em 30 de junho de 2022

PORTO AMBIENTE

Vendas e servicos prestados
Confratos programa
Outros subsidios & exploracdo
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos
Subcontratos
Tratamento de residuos (excluindo TGR)
Outros trabalhos especializados
Combustiveis e manutencdo
Aluguer de viaturas
Fornecimentos e servicos externos - outros
Gastos com o pessoal
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
Aumentos/reducdes de justo valor
Oufros rendimentos

Outros gastos

RECOII.HA SERVICOS
DE RESIDUOS AUXILIARES LIMPEZA
DE GRAFITES

7 641 949,31 259 027,69 15 205,67 0,00 7916 182,67
485764,51 0,00 3519 624,45 136 300,61 4141 689,57
124 923,22 0,00 3 046,40 0.00 127 969,62
-53 759,20 -251,60 -6 408,40 -20 275,82 -80 695,02
-4 498 363,84 -88 244,93 -3004 715,21 -11 311,04 -7 602 635,02
0,00 0,00 -2 890 037,66 0,00 -2 890 037,66
-2270 963,05 -63 325,42 -3771,15 0,00 -2 338 059,62
-521 080,48 -5 307,81 -41 707,64 0,00 -568 095,93
-1 283 936,43 -14 641,25 -4 924,79 -4.994,71 -1 308 497,18
-95708,75 -1 081,01 -29 981,74 -1 825,30 -128 596,80
-326 675,12 -3 889,44 -34 292,24 -4 491,03 -369 347,83
-3230 458,78 -33 180,72 -535 322,23 -103 668,28 -3 902 630,01
-174 920,12 -1769,82 0,00 0,00 -176 689,94
110,19 0,00 12,63 0,00 122,82
380 192,06 0,00 13 138,60 0.00 393 330,65
-251 900,64 -4153,80 331,00 0,00 -255 723,44

valores expressos em euros

30.06.2022 (ACUMULADO)

LIMPEZA DE ESPACO PUBLICO

Resultados antes de depreciagoes, gastos de financ. e impostos 423 536,70 131 426,82 m 1045,47 560 921,90

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiam. e impostos)

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

-409 772,21

13 764,49

-10 071,50

3 692,98

-3 692,99

-4 086,16

127 340,67

-126,89

127 213,78

-20 174,69

-4 558,49

0,00

-354,42

-608,07

437,40

0,00

437,40

-437,40

-419 024,93

141 896,97

-10 198,39

131 698,58

-24 659,49
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5.4.

Demonstragcao dos Fluxos de Caixa
para o periodo findo em 30 de junho
de 2022

valores expressos em euros

PORTO AMBIENTE

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS _

Recebimentos de clientes + 7 895 861,90 7 513 721,00
Pagamentos a fornecedores - (7 694 172,81) (7196 547,10)
Pagamentos ao pessoal - (3365874,30) (3135317,25)
Fluxo gerado pelas operagoes (3164185,21) (2818 143,35)

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento +- (11726,38) -
Outros recebimentos/pagamentos +- 4 588 128,38 3216 613,61
Fluxos das atividades operacionais (1) 1412216,79 398 470,25

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO _

Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangiveis + 528,40 1 140,20
Outros ativos + - -
Pagamentos respeitantes a: - -
Ativos fixos tangiveis - (373 933,40) (571 623,70)

Ativos intangiveis - (1 605,15) (5821,17)
Outros Ativos - -

Fluxos das atividades de investimento (2) (375010,15) (329 718,75)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO ‘ ‘

Recebimentos provenientes de:

Outras operacdes de financiamento + - -
Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obfidos - (291 090,24) (303 822,04)

Juros e custos similares - (9 379,22) (10811,91)

Outras operacodes de financiamento - - -

Fluxos das atividades de financiamento (3) (300 469,46) (314 633,95)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (1)+(2)+(3) 736 737,18 (245 882,44)

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 3714 469,45 5074 027,17

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 451 206,63 4828 144,73




Anadlise Economica
da Execucao Orcamental

(Periodo findo em 30 de junho de 2022)
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Andlise Econdmica da Execucdao Orcamental

Em conformidade com o disposto no arfigo 21°. dos
Estatutos e a alinea e) do n°. 1 do artigo 42° da Lei
n°. 50/2012, de 31 de agosto, a Empresa Municipal
de Ambiente do Porto (doravante também deno-
minada de Porto Ambiente) apresenta o relatdrio
trimestral de execucdo orcamental, e o relatdrio do
oérgdo de fiscalizacdo, cumprindo a alinea i) do n®. 1
do artigo 44°. da Lei 133/2013, de 3 de outubro.

tdo Previsional (IGP) para o periodo de 2022, na sua
versdo revista e aprovada, emreunido do Conselho
de Administracdo de 30 de novembro de 2021.

Com referéncia ao periodo findo em 30 de junho de
2022, o resultado liquido ascende a 107 039,09 euros,
verificando-se uma taxa de execucdo orcamental
dos gastos totais de 100 % e dos rendimentos totais
de 101 % (na qual se inclui a taxa de execucdo das
Para efeitos da andlise da execucdo orcamental, receitas préprias de 100 %).

tomou-se como referéncia os instrumentos de Ges-

valores expressos em euros

30.06.2022
TAXA DE

PORTO AMBIENTE
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valores expressos em euros

30.06.2022 (ACUMULADO) - EXECUTADO

EXECUGCAO
EXECUTADO ORCAMENTO DESVIO

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados 7916183 7 949 677 (33 494) 100%
Subsidios a exploracdo 4269 659 4156 843 112816 103%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas (80 695) (115 305) 34 610 70%
Fornecimentos e servigos externos (7 602 635) (7 060 667) (541 968) 108%
Gastos com o pessoal (3902 630) (4261 017) 358 387 92%
Imparidade de dividas a receber (176 690) (240 000) 63 310 74%
Aumentos/reducdes de justo valor 123 - 123 100%
Outros rendimentos 393 331 375786 17 544 105%
Outros gastos (255 723) (293 089) 37 365 87%

Res. antes de depreciagoes, gastos financ. e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizacdo (419 025)

Resultado operacional (antes G. financ. e impostos)
Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo (24 659)

Resultado liquido do periodo

560 922

141 897

(10 198) |

131 699

107 039

512 229

(449 608)

62 621

(10 221) |

52 399

(41 225)

30 583

79 276

% |

148 264

De seguida, apresenta-se a sintese da execucdo
em 30 de junho de 2022, por atividade:

LIMPEZA DO
PORTO AMBIENTE REC:ELHA SERVICOS ESPACO PUBLICO
, AUXILIARES LIMPEZA DE
RESIDUOS GERAL

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados 7 641 949 259 028 15206 - 7916183
Conftratos programa 485765 - 3519 624 136 301 4141 690
Outros subsidios & exploracdo 124 923 - 3 046 - 127 970
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas (53 759) (252) (6 408) (20 276) (80 695)
Fornecimentos e servicos externos (excluindo TGR) (4 498 364) (88 245) (3004 715) (11311) (7 602 635)
Gastos com o pessoal (3230 459) (33181) (535 322) (103 668) (3902 630)
Imparidade de dividas a receber (174 920) (1770) - - (176 690)
Aumentos/reducdes de justo valor 110 = 13 = 123
Outros rendimentos 380 192 - 13 139 - 393 331
Outros gastos (251 901) (4 154) (255 723)

Juros e gastos similares suportados

Imposto sobre o rendimento do periodo

Nota 1 _
VENDAS E PRESTAGCOES DE SERVICOS

A 30 de junho de 2022, as vendas e prestacoes de
servicos totalizavam 7 916 183 euros, as quais, em
conjunto com a rubrica de outros rendimentos que
inclui nomeadamente a Taxa de Gestdo de Resi-

Res. antes de depreciagoes, gastos de financ. e impostos
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

Res. operacional (antes de gastos finan. e impostos)

Resultado antes de impostos

Resultado liquido do periodo

(409 772) | (4 086) | (4 558) | (608) | (419 025)
| (10 072) | (127) | | - | (10 198)

(3 693)

(20 175)

107 039

560 922

131 699

(24 659)
107 039

cerca de 100 %. Estes montantes traduzem essen-

cialmente a aplicacdo da tarifa de residuos urba-

nos em vigor, aos montantes dos consumos de dgua

duos, representavam um nivel de execucdo de

DESCRICAO

Utilizadores domésticos

Tarifa Residuos Sdélidos

Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos

Qutros (taxa de gestdo de residuos, etc)
Utilizadores nGo domésticos

Tarifa Residuos Sdélidos

Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos

Outros (taxa de gestdo de residuos, etc)
Grandes produtores/ndo domésticos na origem

Tarifa Residuos Sélidos
Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos

faturados, assim como as prestacdes de servicos
realizadas aos Grandes Produtores e outros servicos
prestados de dmbito complementar ¢ Limpeza do
Espaco PUblico, conforme quadro seguinte:

ACUMULADO DE 2022 (6 MESES) | ACUMULADO DE 2021 (6 MESES)

QUANTIDADE

5198 966
5198 966

2740 386
2 740 386

7 843 121
7 843 121

3959 318,79

2 207 542,06
1 547 043,39
204 733,34

3991 068,65

1 489 897,02
2 392 692,10
108 479,53

252 690,92

248 681,24
4 009,68

QUANTIDADE
5349 991 3 996 426,55
5349 991 2251 708,56
1 544 625,07
200 092,92
2024919 3 483 495,69
2024919 1079 505,26
2 329 685,73
74 304,70
7273152 236 940,40
7273152 228 788,48
8 151,92
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De sublinhar que os principais itens de conciliacdo,
dos montantes do quadro anterior, face ao de-
sempenho executado, respeitam (i) & aplicacdo
do principio da especializacdo das prestacdes de
servicos com os Grandes Produtores, e (i) ao facto
da Taxa de Gestdo de Residuos se apresentar rele-
vada na rubrica de outros rendimentos.
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Nota 3
FORNECIMENTOS E SERVICOS
EXTERNOS

A 30 junho de 2022, os fornecimentos e servicos ex-
ternos totalizavam 7 602 635 euros, representando
um nivel de execucdo de cerca de 108 %. Estes
montantes fraduzem essencialmente (i) os mon-
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Nota 4
GASTOS COM O PESSOAL

A 30 de junho de 2022, os gastos com o pessoal to-
talizavam 3 902 630 euros, representando um nivel
de execucdo de cerca de 92 %, que se detalham
da seguinte forma:

73

feréncia ao periodo findo a 30 de junho de 2022,
0s principais investimentos relacionam-se com (i) o
reforco de contentorizacdo, nomeadamente na
fracdo orgdnica, para a recolha de biorresiduos, (i)
a aquisicdo de equipamentos de sensorizacdo, no
dmbito do projeto Residuos On-Line. Relativamente
aos demais movimentos, ndo tendo sido realizados

valores expressos em euros

tantes faturados pelos prestadores de servicos de
Limpeza do Espaco Publico subcontratados, (i) os
montantes a titulo de tratamento de residuos, (iii) o
aluguer de viaturas, (iv) combustiveis e (v) manu-

30.06.2022 (ACUMULADO) - EXECUTADO

LIMPEZA DE ESPACO
GASTOS COM O PESSOAL RECS)ELHA SERVICOS PUBLICO

Nota 2 _
SUBSIDIOS A EXPLORACAO

tencdes, conforme detalhado no quadro de baixo. RESiDUOSs | AUXILIARES LIMPEZA DE

A30dejunho de 2022, os subsidios & exploracdo reco- GRAFITIES
nhecidos em resultados totalizavam 7 602 635 euros, Vencimento 1681 567 16 956 298 141 62 809 2059 474
conforme quadro seguinte: Encargos sobre remuneracées 549 242 5624 92311 17 995 665171
valores expressos em euros Trabalho noturno e/ou de turno 158 892 2038 17 660 - 178 590
Subsidio de alimentacdo 186 650 1790 26 802 6253 221 495
30.06.2022 (ACUMULADO) - EXECUTADO Subsidio de férias 255 259 2584 50 609 8 437 316 890
SUBSIDIOS A EXPLORACAO LIMPEZA DE Subsidio de natal 5067 64 977 - 6108
RECOLHA ESPACO PUBLICO Horas extra e outras remuneracoes 185774 1790 21218 3886 212 668
Seguro de acidentes de trabalho 65 986 707 8512 1 645 76 851
Montante faturado dos Contfratos Programa (6 meses) 510 580 4051 805 4 562 385 Fardamento e HST 57 5664 622 7 806 1721 67 716
Montante diferido (0 meses) - - - Abono de Familia 4937 37 - - 4974
Antecipacdo de acerto de final do periodo - “True up” (24 815) (395 880) (420 695) ADSE 20 499 286 3143 121 24050
Devolucdes B _ _ Seguro de saude/doenca 30 385 323 3811 800 35318
4330 - 33 324

Formacdo 28 635 359
Montante reconhecido em resultados (6 meses) 485 765 m 4141 690

Outros subsidios & exploracdo -

POSEUR 100 941 - 100 941
CityLoops 2374 - 2374
ECOVAL_Sudue 21 609 - 21 609 NOi'a 5 outros investimentos ou alienacdes de cardcter sig-
Outros Subsidios - 3046 3046 INVESTIMENTOS EM ATIVOS nificativo, o principal contribuindo para a variacdo

FIXOS TANGIVEIS

face ao periodo fransato, deveu-se ao impacto
das depreciacdes do periodo (ver tabela abaixo).

Montante reconhecido em resultados (9 meses) 124 923 127 970

Montante total de subsidios a exploragdo 610 688 3658 971 4269 659

No que respeita aos Ativos Fixos tangiveis, com re-
valores expressos em euros

valores expressos em euros

EQUIPA- OUTROS

: EQUIPA- EQUIPA- MENTO ATIVOS INVESTI-
30.06.2022 (ACUMULADO) - EXECUTADO ATIVOS FIXOS TANGIVEIS MENTO MENTO DE MENTOS TOTAIS
h ADMINIS- FIXOS
BASICO |TRANSPORTE| “ro tvo | TANGiVEIS | EM CURSO
LIMPEZA DO
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS RECI?E'-HA SERVICOS ESPACO PUBLICO Quantias brutas escrituradas | 7 423 253,86 12 354,12 21 395,58 20 266,48 65992,59 | 7543 262,63
: AUXILIARES aed
RESIDUOS LIMPEZA DE Em Depreciacdes e perdas por
1058 192,47 5147,56 8 597,78 10 223,51 -1 (1082161,32
GRAFITIES 31.12.2021 |imparidade acumuladas ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
Tratamento de residuos 2270 963 63 325 3771 _ 2 338 060 Quantias quuidos escrituradas 6365 061,39 7 206,56 12 797,80 10 042,97 65 992,59 6461 101,31
Subcontratos 3 3 890 038 i 2890038 Adicoes 202 544,96 - 10 985,98 1877,29 87 178,22 302 586,45
Outros trabalhos especializados 521 080 5308 41708 - 568 096 fransferencias 60 648,00 - - -| (60648.00) -
Aluguer de viaturas 95 709 1081 29 982 1825 128 597 Outra alteragoes (8221,19) ) : ) | B22119)
o Depreciacdes - Exercicio (407 593,21) (1 544,26) (4254,38) (2 287,21) -| (415 679,06)
Combustiveis 1057 166 11964 4378 2954 1076 463

i Quantias brutas escrituradas | 7 678 225,63 12354,12 32381,56 22 143,77 92522,81| 7837 627,89

Manutencdo 226770 2677 547 2040 232 035 . 5 — g

. . m epreciacoes e perdas por

Outros Fornecimentos e servicos externos 326 675 3 889 34292 4 491 369 348 30.06.2022 | imparidade acumuladas (1 465785,68) (6 691,82) (11 247,01) (12.510,72) -1 (1 496 235,23)
_ 4498 364 88245 | 3004715 m 7602635 Quantias liquidas escrituradas | 6212 439,95 566230 2113455 963305  9252281| 634139266
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Nota 6
INVESTIMENTOS EM ATIVOS
INTANGIVEIS

No que respeita aos Ativos intangiveis, com refe-
réncia ao periodo findo a 30 de junho de 2022,
ndo se verificaram quaisquer investimentos, sendo
as variacoes face ao periodo transato, resultantes
das depreciacdes do periodo:

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

7.1. Comentdrio da Geréncia sobre
a Quantia dos Saldos Significativos
de Caixa e seus Equivalentes que
nao estao disponiveis para uso

A 30 de junho de 2022 os saldos de caixa e seus
equivalentes que ndo se encontravam disponiveis
para uso respeitam exclusivamente ds caucoes de
fornecedores, como garante do respetivo cumpri-
mento contratual.

valores expressos em euros

ATIVOS INTANGIVIES
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Nota 8
PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES
E ATIVOS CONTINGENTES

A empresa reconhece uma provisdo quando,
cumulativamente, exista uma obrigacdo presente
como resultfado de um acontecimento passado,
seja provavel um exfluxo de recursos que incor-
pore beneficios econdmicos e que possa ser feita
uma estimativa fidvel da quantia da obrigacdo.
Com referéncia a 30 de junho de 2022, nGo exis-
tiam em curso quaisquer processos civeis, judiciais
ou de outra natureza cuja expectativa da Admi-
nistracdo e Departamento Juridico relativamente
ao respetivo desfecho fosse desfavordvel para
a empresa, aspeto pelo qual ndo foram vertidos
quaisquer impactos contabilisticos naquela data
em sede de provisoes.
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Nota ¢
FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Nos termos do artigo 41°, n.° 1 da Lei 50/2012 de 31
de agosto, "os empréstimos contraidos pelas em-
presas locais, bem como o endividamento liquido
das mesmas relevam para os limites das entidades
publicas participantes, em caso de incumprimento
das regras previstas no artigo anterior” (artigo 40°
equilibrio das contas).

No seguimento do procedimento de locacdo finan-
ceira para a aquisicdo de veiculos automaodveis pe-
sados e equipamentos executado em 2020, foram
contraidos, junto da Caixa Leasing e Factoring (atual-
mente Caixa Geral de Depdsitos, S.A.), os financia-
mentos por locacdo financeira correspondentes as
viafturas enfregues, apresentando-se igualmente a

ATIVOS INTANGIVEIS EM CURSO TOTAIS

Quantias brutas escrituradas - 149 984,04

Em 31.12.2021 Depreciacdes e perdas por imparidade acumuladas - (130 913,52)
Quantias liquidas escrituradas - 19 070,52

Outras alteragoes - 1 605,15
Depreciacdes - Exercicio - (4 951,02)
Quantias brutas escrituradas - 151 589,19

Em 30.06.2022 Depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas - (135 864,54)
Quantias liquidas escrituradas - 15 724,65

Nota 7 )
MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é preparada
segundo o método direto, através do qual sdo di-
vulgados os recebimentos e pagamentos de caixa
brutos em atividades operacionais, de investimento
e de financiamento. A Empresa classifica os juros e
dividendos pagos como atividades de financiamen-
to e os juros e os dividendos recebidos como ativida-
des de investimento.

7.2. Desagregac¢ao dos Valores
inscritos na Rubrica de Caixa
e em Depositos Bancarios

A 30 de junho de 2022, a rubrica de caixa e depod-
sitos bancdrios é constituida pelos seguintes saldos:

valores expressos em euros

30.06.2022 31.12.2021
MEIOS FINANCEIROS
LiQUIDOS CONSTAN- QUANTIAS QUANTIAS QUANTIAS QUANTIAS
TES DO BALANCO | DISPONIVEIS |INDISPONIVEIS|  TOTAIS DISPONIVEIS |INDISPONIVEIS|  TOTAIS
PARA USO PARA USO PARA USO PARA USO
Numerdrio 1 000,00 - 1.000,00 1.000,00 - 1 000,00
Cartdes pré-pagos 257,11 - 257,11 868,06 - 868,06
Depdsitos & ordem 4400 390,62 4955890 | 444994952 | 366528859 4731280 | 3712601,39
Totais 4401 647,73 4955890 | 445120663 | 3667 156,65 4731280 | 371446945

divida dos mesmos em 30 de junho de 2022:

MONTANTE EM 31.03.2022

valores expressos em euros

MONTANTE EM 31.12.2021

EQUIPAMEN- MONTANTE
CONTRATO NAO NAO
TO INICIAL CORRENTE CORRENTE

CORRENTE CORRENTE

ABO2FB 100121716 90 405,00 69 989,53 11 210,22 58 779,30 75 574,87 11183,86 64 391,01
ABOOFB 100121716 90 405,00 69 989,53 11 210,22 58 779,30 75 574,87 11 183,86 64 391,01
AB30UL 100121715 100 368,00 77 702,66 12 445,64 65 257,02 83 903,53 12 416,37 71 487,17
AC49GP 100121711 166 050,00 128 552,19 20 590,21 107 961,98 138 810,99 20 541,79 118 269,21
AC50GP 100121711 166 050,00 128 552,19 20 590,21 107 961,98 138 810,99 20 541,79 118 269,21
ADI18AE 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
AD25AE 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
AD32AE 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
AD40AE 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
AD4TAE 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
AD43AE 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
AD48AE 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
AE87GZ 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AE82GZ 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AE79G1 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AE?7G1Z 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AE86GZ 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AE98GZ 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AE77G1 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AE74G1 100121709 199 506,00 162 673,48 24 699,95 137 973,52 174 979,90 24 641,86 150 338,04
AD850F 100121720 238 005,00 194 064,84 29 466,34 164 598,50 208 746,06 29 397,05 179 349,02
AD810F 100121720 238 005,00 194 064,84 29 466,34 164 598,50 208 746,06 29 397,05 179 349,02
AD8OOF 100121720 238 005,00 194 064,84 29 466,34 164 598,50 208 746,06 29 397,05 179 349,02
ADOSFE 100121713 221 154,00 178 048,10 27 390,84 150 657,26 191 695,23 27 326,43 164 368,80
AD35CE 100121713 221 154,00 178 048,10 27 390,84 150 657,26 191 695,23 27 326,43 164 368,80
AF178X 100121712 219 432,00 180 057,86 27 350,02 152 707,84 193 753,20 27 285,70 166 401,18
5121 105,00 | 4154 927,50 635 627,01 | 3519 300,49 | 4472 168,74 634 132,16 | 3837 506,05
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Nota 10
DIFERIMENTOS

valores expressos em euros

DIFERIMENTOS 30.06.2022 31.12.2021
Ativo

Licencas e suporte informdtico 28 538,09 13791,76
Seguros 163 990,73 363,37
Azitek 26 445,00 -
Outros n&o discriminados 604,76 407,60
Total Ativo 219 578,58 14 562,73

Passivo
Confratos Programa (545 880,26) (125 184,82)
Outros rendimentos com subsidios (118 228,79) (156 988,35)
Total Passivo (664 109,05) (282 173,17)

Porto, 22 de setembro de 2022

Contabilista Certificado O Conselho de Administragcdo
= W] . - :

— [
Paulo Sérgio Oliveira da Cruz Filipe Manuel Ventura Camoes d;Almeido Arauvjo Luis Braganca de Assuncdo
(Presidente) (Vice-presidente)

Helena Vilasboas Tavares
(Vogal)
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7

Cumprimento dos Indicadores
de Eficiéncia e Eficacia para 2022

Dando cumprimento ao disposto no n°. 2 do arti- definidos indicadores chave de eficiéncia e efica-
go 47° da Lei n°® 50/2012, de 31 de agosto, foram cia, monitorizados pelo Municipio com periodici-
estabelecidos nos contratos programa celebrados dade trimestral, seguindo-se uma andlise ao seu
para o periodo de 2022 a 2024, por remissdo ao cumprimento a 30 de junho de 2022, tendo cerca
confrato de gestdo delegada, objetivos a alcan- de 73% atingido avaliacdo eficaz ou muito eficaz:
car pela Porto Ambiente. Para cada objetivo sdo

valores expressos em euros ou percem‘ogem

NiVEL DE CLASSIFICACAO
PARA O ANO DE 2022

DESCRICAO

Acessibilidade ao servico de recolha de residuos - Indiferenciada
(Acessibilidade dos utilizadores aos servicos de recolha nos locais de deposicdo indiferenciada de
residuos, num raio ndo superior a 100 (cem) metros, tendo por base o local de produgdo dos mesmos)

Acessibilidade ao servico de recolha de residuos - Seletiva
(Acessibilidade dos utilizadores aos servicos de recolha nos locais de deposicdo seletiva de residuos,
num raio ndo superior a 100 (cem) metros, tendo por base o local de produgdo dos mesmos)

Lavagem e higienizagdo de equipamentos /
(Frequéncia de lavagem de contentores de deposi¢do indiferenciada de residuos urbanos)

Lavagem e higienizagdo de equipamentos
(Frequéncia de lavagem de contentores de deposicdo seletiva de residuos urbanos)

Abrangéncia do servigo de limpeza do espaco publico
(Garantia da acessibilidade dos municipes ao servico de limpeza do espago publico)

Satisfagdo dos utilizadores
(Récio entre os utilizadores satisfeitos com o servigo prestado, relativamente ao total de utilizadores)

Resposta a sugestoes e reclamagoes
(Percentagem de reclamacdes ou sugestdes que foram alvo de resposta no prazo ndo superior
a 22 dias Uteis)

Metas de gestdo de residuos
(Cumprimento das metas de gestdo de residuos decorrentes das imposicdes dos Planos
Estratégicos em vigor)

Educacao e sensibilizagao
(Verificacdo de resultados positivos decorrentes de campanhas/projetos de sensibilizagdo
e educagdo desenvolvidos pela empresa)

N N N N

Ruido - Indiferenciada Nota 1
(Valor médio das emissdes sonoras das viaturas pesadas de recolha indiferenciada de residuos)

Ruido - Seletiva Nota 1
(Valor médio das emissdes sonoras das viaturas pesadas de recolha seletiva de residuos)

Poluigdo atmosférica - Indiferenciada
(Valor médio das emissdes de didxido de carbono (CO2) das viaturas pesadas de recolha
indiferenciada de residuos)

Poluicdo atmosférica - Seletiva multimaterial
(Valor médio das emissdes de didxido de carbono (CO2) das viaturas de recolha seletiva
multimaterial de residuos)

DR

Poluigdo atmosférica - Seletiva orgdnicos
(Valor médio das emissdes de didxido de carbono (CO2) das viaturas de recolha seletiva de /
residuos organicos)

Poluicdo atmosférica - Seletiva outros
(Valor médio das emissdes de didxido de carbono (CO2) das viaturas de recolha seletiva de
ouftros residuos)
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valores expressos em euros ou percentagem

NiVEL DE CLASSIFICACAO
- PARA O ANO DE 2021
DESCRICAO

Produtividade do trabalhador no servigo de recolha de residuos
(Rdcio entre a quantidade anual de residuos recolhidos seletivamente e o nUmero de trabalha-
dores afetos a recolha seletiva)

Estrutura de pessoal administrativo
(Récio entre a estrutura de pessoal administrativo face & estrutura de pessoal operacional)

Absentismo

(Taxa de absentismo dos colaboradores dos servicos de recolha seletiva de residuos)
Orgcamento de exploragao

(Grau de execugdo do orcamento de exploracdo anual)

Plano de atividades

(Taxa de cumprimento do plano de atividades anual)

Gastos com pessoal

(Nivel de gasto anual médio por trabalhador)

Gastos indiretos

(R&cio de gastos indiretos anuais relativamente aos gastos totais)

Gestdo de tesouraria

(Cumprimento dos prazos de pagamento a fornecedores e restantes credores)

Eficiéncia na utilizagcao da frota do servico de recolha seletiva de residuos
s ; - Nota 2
(Rentabilizagdo anual das viaturas de recolha seletiva )

R NN R N

Eficiéncia na utilizagcdo de recursos energéticos no servico de recolha

indiferenciada de residuos ‘/
(Ré&cio anual do consumo de combustivel no servico de recolha indiferenciada por quantidade

de residuos recolhidos)

Eficiéncia na utilizagdo de recursos energéticos no servico de recolha seletiva de

residuos /
(Récio anual do consumo de combustivel no servico de recolha seletiva multimaterial por
quantidade de residuos recolhidos)

Eficiéncia na utilizagdo de recursos energéticos no servico de recolha seletiva de

residuos /
(R&cio anual do consumo de combustivel no servico de recolha seletiva de orgdnicos por
quantidade de residuos recolhidos)

Eficiéncia na utilizagdo de recursos energéticos no servico de recolha seletiva de
residuos

(Récio anual do consumo de combustivel no servico de recolha seletiva de outros residuos por
quantidade recolhida)

Rentabilizagdo do Parque de Viaturas
(Récio anual entre a quantidade de residuos recolhidos indiferenciadamente e a capacidade /
instalada de viaturas de recolha de residuos indiferenciados)

Grau de otimizagao dos circuitos de recolha
(Récio anual entre o nimero de deslocagdes a equipamentos de deposicdo de residuos sem Nota 3
realizar a sua recolha e o nUmero total de deslocacdes realizadas)

Nota 1: Os pressupostos que levaram & fixagdo destes indicadores, tinham por base de cdiculo a definicdo de valores de referéncia
em documentos oficiais das viaturas, contfudo os a informacdo relevante nos mesmos ndo se encontra divulgada para fodas as
viaturas, pelo que deverdo ser fixados métodos alterativos de afericdo.;

Nota 2: Para afericdo do avaliador em causa, estd em curso a implementacdo de um sistema de localizacdo de equipamentos, e
afericdo da eficiéncia da execugdo da operacdo, o qual ird dar resposta parcial aos indicadores em causa, mas cuja implemen-
tacdo ainda ndo se encontra terminada.

Nota 3: Para afericdo do avaliador em causa, serd necessdria a realizacdo de um avultado investimento em sensorizacdo de con-
tentores, onerando consequente o municipe via atualizacdo de tarifa, aspeto esse que se encontra em ponderacdo.
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Relatério do Fiscal Unico relativo mazars
a Execucdo Orcamental ao periodo
findo em 30 de junho de 2022

PARECER DQ FISCAL UNICO SOBRE O RELATORIO DE EXECUGAQ ORGAMENTAL
EM 30 DE JUNHO DE 2022
Introdugao

1. No ambito das nossas fungbes nos termos do artigo 25°, alinea i) da Lei n.° 50/2012 de 31 de
Agosto e glinhando com solicitagio do Consetho de Administrag@o da EMPRESA MUNIGIPAL DE
AMBIENTE DO PORTO, EM, 5.A. (PORTO AMBIENTE ou a Entidade}, com a finalidade de dar
cumprimento & obrigagdo de divulgagdo prevista na alinea i} do n®1 do artige 44° do Decreto-Lei n®
133/2013 de 3 de Outubro, norma interpretativa por forga do artigo 67° do referido Decreto-Lel,
apresentamos 0 nasso parecer sobre o Relatério Execucdo Orgamental em 30 de Junho de 2022
(periodo compreendido entre 01 de Janelro e 30 de Junho de 2022, ou sejz, 6 meses de atividade),
gue apresenta em Balanco um total de 15 026 997,83 euros e um total de capital proprio de

5 535 008.79 euros, incluinds um resultade liquido de 107 039.09 euros).

Responsabilidades do drgao de gestio sobre o relatério de execugio orgamental

2. E da responsabilidade do Conselho de Administragsio a preparagdo e a apresentagao verdadeira e
apropriada da informacao da execucao orcamental através do respetivo relatdrio de execugdo
trimestral. bem como a adogao de politicas e criterios contabilisticos e orgamentais adeguados e &

manulengdo de um sistema de controlo apropriado.
Responsabilidades do auditor sobre a revisao da execugao orgamental

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a adequacio da informagao da execugao
orgamentzl fornecida pela EMPRESA MUNICIPAL DE AMBIENTE DO PORTGQ, EM, 8.A., competindo-nos

emitir um parecer profissional e independente baseado no nosso trabalho.

4, Q nosso trabalho tem como com o objetivo a avaliar a adequacgdo dos pressupostos, critérios e
coeréncia das informagbes constantes dos documentos em analise e consistiu principalmente, em
indagacdes e procedimentos analiticos destinados a verificagio dessas informagdes:

- afiabilidade das assercbes constantes da informagdo orcamental;

- aadequacao das politicas contabilisticas adotadas, tendo em canta as circunstancias e a

consisiéncia da sua aplicagao;

- a apresentagdo da informagéo orgamental.

Marzars & Assoctados - Sociedade de Reviseres Oficiais de Contas, 5.A

Sede Social: Cenlre Empresarial Torres de Lisboa. Rua Tomdas da Fonseca, Torre G. 5% andar. 1600-202 Lisboa - Portugal

Porte; Rua do Campo Alegre, 830, Sala 14, 3° andar. 4150-171 Porla — Portugal, Tel:+351 226 051 020, email:mazarsporto@rmazars,pt
Inscrigao n.% 51 na OROC - Ragistada na CMVM sob 0 n.® 20161384 - NIPC 502 107 251 - Capital Social 186.580,00 €
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5. Entendemos que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitavel para a emissdo do presente

parecer.
Conclusao e parecer

6. No final do periodo considerado, face ao orgamento anual, o total dos rendimentos registava uma

realizagdo de 101% e o total dos gastos uma realizagéo de 100%,

7. Com hase no trabalho, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que o
relatorio trimestral de execucio orgamental ¢ os mapas apresentados pela EMPRESA MUNICIPAL DE
AMBIENTE DO PORTO, EM, 8.A. ndo refletem a execugéo orgamental relativa aos rendimentos
reconhecidos, aos gastos efetuados e aos investimentos realizados até ao fim do segundo
trimestre de 2022, em conformidade com as normas, principios e regras orgamentais, previstos no

ordenamento juridico portugués.

Porto, 28 de setembro de 2022

MAZARS & Associados, SROC, S.A.

Representada por José Fernando Abreu Rebouta (Revisor Qficial de Contas n® 1023 e
registade na CMVYM com a n® 20160637))

lBousk
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Consideragoes Finais

Este documento pode conter informacdes e indi-
cacoes prospetivas (forward looking statements),
no que diz respeito aos resultados das operacoes
e as atividades da Porto Ambiente, bem como al-
guns planos e objetivos da Empresa face a estas
questdes, as quais foram baseadas em expectati-
vas atuais ou em opinides da gestdo.

Estas indicacdes futuras (forward looking statements)
estdo sujeitas a um conjunto de fatores e de in-
certezas que poderdo fazer com que os resulta-
dos reais difram daqueles mencionados como
indicacoes futuras, incluindo, mas ndo limitados, a
alteracdes na regulacdo, indUstria, da concorrén-
cia e nas condicdes econdmicas. Indicacdoes futu-
ras podem ser identificadas por termos tais como
“acredita”, “espera”, “antecipa”, “projeta”, “pre-

tfende”; “procura”, “estima”, “futuro” ou expressdes

semelhantes.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Embora estas indicacoes reflitam as expectativas
atuais da Administracdo, as quais acreditamos
serem razodveis, os investidores e analistas sdo ad-
vertidos de que as informacdes e indicacoes futu-
ras estdo sujeitas a varios riscos e incertezas, muitos
dos quais dificeis de antecipar, para além do con-
frolo da entfidade, e que poderdo fazer com que
os resultados e os desenvolvimentos difiram ma-
tericlmente daqueles mencionados em, ou su-
bentendidos, ou projetados pelas informacdes e
indicacoes futuras.

Advertimos, assim, os leitores e analistas a ndo dar
uma inapropriada importéncia as informacdes e
indicacodes futuras.
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